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         BAB V 

PENUTUP 

 
A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis data, penelitian ini menunjukkan bahwa media 

sosial berpengaruh positif terhadap daya saing pedagang pakaian di Pasar Baru 

Panyabungan. Instrumen penelitian telah diuji validitas dan reliabilitasnya, 

dengan seluruh item dinyatakan valid dan nilai Cronbach’s Alpha sebesar 0, 

857 pada variabel media sosial dan 0, 837 pada variabel daya saing. Model 

regresi memenuhi asumsi normalitas dan tidak terjadi heteroskedastisitas. Hasil 

analisis regresi menghasilkan persamaan Y = 13,457 + 0,712X, dengan thitung 

11,428 > ttabel 1,98861 dan signifikansi 0,000 < 0,05, menunjukkan pengaruh 

signifikan secara parsial. Nilai R Square sebesar 0,603 mengindikasikan bahwa 

60,3% daya saing dipengaruhi oleh media sosial.  

Hasil penelitian ini memperkuat pandangan bahwa pemanfaatan media 

sosial tidak hanya berfungsi sebagai alat komunikasi, tetapi juga sebagai sarana 

promosi dan pengembangan usaha yang efektif. Bagi pedagang pakaian di pasar 

tradisional, media sosial memberikan peluang untuk menjangkau pasar yang 

lebih luas, membangun hubungan dengan konsumen, serta meningkatkan daya 

saing di tengah persaingan yang semakin ketat. Dengan demikian, penggunaan 

media sosial dapat dijadikan sebagai strategi penting dalam pengelolaan usaha. 

 

B. Saran 

Berdasarkan dari hasil penelitian yang dilakukan oleh peneliti mengenai 

penggunaan media sosial terhadap peningkatan daya saing usaha pakaian di 

Pasar Baru Panyabungan. Peneliti menyarankan: 

1. Saran Bagi Pelaku Usaha 

Bagi pelaku usaha, khususnya pedagang pakaian di Pasar Baru 

Panyabungan, disarankan untuk memanfaatkan media sosial sebagai bagian 

dari strategi pemasaran. Di era digital saat ini, kemampuan beradaptasi 

dengan teknologi sangat penting agar usaha tetap kompetitif 
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dan berkembang. Penggunaan platform digital secara tepat dapat membantu 

memperluas jangkauan pasar, meningkatkan promosi, serta memperkuat 

posisi usaha di tengah persaingan. 

2. Bagi Pemerintahan Kabupaten Mandailing Natal 

Bagi Pemerintah Kabupaten Mandailing Natal, diharapkan dapat 

lebih memperhatikan kondisi pedagang di Pasar Baru Panyabungan dengan 

menyediakan fasilitas pendukung, pelatihan, dan pendampingan dalam 

pemanfaatan teknologi digital. Upaya ini penting untuk mendorong 

peningkatan daya saing dan kesejahteraan ekonomi masyarakat, serta 

mengurangi kesenjangan dengan pelaku usaha yang telah lebih dulu 

berkembang melalui pemanfaatan media sosial. 

3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Bagi peneliti selanjutnya, disarankan untuk mengembangkan 

penelitian ini dengan menambahkan variabel lain yang juga berpotensi 

memengaruhi daya saing, seperti pemanfaatan E-commerce, kualitas 

produk, pelayanan, harga, atau inovasi usaha. Selain itu, cakupan wilayah 

dan jumlah responden dapat diperluas agar hasil penelitian menjadi lebih 

komprehensif dan dapat dibandingkan dengan berbagai jenis usaha lainnya, 

tidak terbatas pada pedagang pakaian di pasar tradisional. 
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