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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Belrdasarkan hasil pelnellitian yang te llah dilakulkan melngelnai analisi 

pelngarulh faktor promosi dan ke lpelrcayaan te lrhadap kelpultulsan nasabah dalam 

melmilih produlk simpanan di Bank Syariah Indone lsia KCP. Panyabu lngan dapat 

ditarik kelsimpu llan selbagai belrikult: 

1. Belrdasarkan hasil pe lnguljian yang te llah dilakaku lkan dalam pelnellitian ini 

melngatakan bahwa hasil pe lnguljian hipotelsis yang pelrtama bahwa variabe ll 

promosi(X1) tidak belrpelngarulh dan tidak signifikan te lrhadap ke lpultulsan 

nasabah dalam me lmilih produ lk penghimpun dana. Hal ini ditu lnju lkkan 

olelh nilai koe lfisieln relgrelsi X1 selbelsar -1,308 melnyatakan bahwa promosi 

yang dilaku lkan pihak bank kelpada calon nasabah tidak be lrpelngarulh 

telrhadap kelpultulsan nasabah. 

2. Hasil pelngu ljian hipotelsis yang ke ldula bahwa variabe ll kelpelrcayaan (X2) 

belrpelngaru lh positif dan signifikan te lrhadap kelpultulsan nasabah. Hal ini 

ditulnjulkkan ole lh nilai signifikan X2 selbelsar 0,000 yang me lnyatakan 

bahwa variabell kelpultulan belrpelngarulh telrhadap kelpultulsan nasabah. Hal ini 

ditulnjulkkan ole lh nilai signifikan X2 selbelsar 0,000 yang me lnyatakan 

bahwa variabell kelpultulan belrpelngarulh telrhadap kelpultulsan nasabah. 

Belrrdasarkan hasi rl dari pelnellitiaan ini dapat di rli rhat ni rlair si rgni rfi rkan selrbelrsar 

0,04 < 0.05, dan ni rlair Fhirtulng selbelsar 3,140 > Ftabelrl 3,09 (3,140 > 3,09) maka 

dapat disimpu llkan bahwa H3 ditelrima dan H0 ditolak, maka variabe ll 

promosi (X1) dan variabell kelpelrcayaan (X2) belrpelngarulh selcara simu lltan 

telrhadap vaiabell kelpultulsan nasabah (Y). 

3. Belrdasarkan hasil ou ltfult SPSS atau l pelrhitulngan ulji statistik bahwa 

pelnguljian se lcara simu lltan melnyatakan bahwa variabe ll inde lpelndeln 

promosi dan ke lpelrcayaan se lcara simu lltan belrpelngarulh signifikan te lrhadap 

kelpultulsan nasabah de lngan u lji Fhitulng delnagn nilai signifikan se lbelsar 0,04 < 
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0,05 delngan ni rlair Fhi rtulng selbelsar 3,140 > Ftabelrl 3,09 (3,140 > 3,09).  

B. Saran 

1. Ulntu lk Bank Syariah Indone lsia KCP. Panyabu lngan lelbih melningkatkan 

kulalitas promosi ke lpada calon nasabah, karelna selmakin bagu ls promosi 

yang dilaku lkan olelh bank maka nasabah akan te lrtarik melnggu lnakan 

produlk/jasa yang ditawarkan atau l dipromosikan. 

2. Ulntu lk pelnelliti belrikultnya yang ingin me lnelliti melngelnai faktor yang 

melmpelngarulhi kelpultulsan nasabah me lmilih produ lk simpanan di Bank 

Syariah Indone lsia KCP. Panyabu lngan, alangkah baiknya me lnggu lnakan 

variabell lain se llain dari variabell promosi dan ke lpelrcayaan adar 

melngeltahuli faktor apa saja yang dapat me lmpelngarulhi kelpultulsan nasabah 

dalam me lmilih produ lk simpanan di Bank Syariah Indone lsia KCP. 

Panyabu lngan. 
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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1: Kuisioner Penelitian 

 

 

KUISIONER PENELITIAN 

 

Petunjuk pengisian kuisioner/angket. 

Berilah tanda centang (√) pada salah satu jawaban yang paling tepat dengan 

kriteria jawaban:  

SS: Sangat Setuju dengan skor (5) 

S: Setuju dengan skor (4) 

N: Netral (3) 

TS: Tidak Setuju dengan skor (2) 

STS: Sangat Tidak Setuju dengan skor (1) 

 

NAMA  : 

UMUR  : 

JENIS KELAMIN : 

 

1. VARIABEL PROMOSI 

 

NO PERTANYAAN STS 

(1) 

TS 

(2) 

S 

(4) 

N 

(3) 

SS 

(5) 

1 Nasabah tertarik mengajukan 

simpanan karena iklan yang 

dilakukan bank di media sosial 

ataupun elektronik 

     

2 Nasabah tertarik mengajukan 

simpanan karena promosi yang 

dilakukan pihak bank secara 

langsung  

     

3 Nasabah tertarik mengajukan 

simpanan karena informasi 

yang ada di iklan lengkap serta 
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jelas 

4 Nasabah tertarik mengajukan 

simpanan karena termotivasi 

dari informasi yang diberikan 

oleh sales atau service 

     

5 Nasabah tertarik mengajukan 

simpanan karena bank sedang 

mengadakan promosi 

     

 

 

2. VARIABEL KEPERCAYAAN 

 

NO PERTANYAAN STS 

(1) 

TS 

(2) 

S 

(4) 

N 

(3) 

SS 

(5) 

1 Saya percaya bahwa Bank 

Syariah Indonesia KCP 

Panyabungan melakukan 

promosi produk simpanan 

dengan baik dan jujur 

     

2 Saya percaya bahwa Bank 

Syariah Indonesia KCP 

Panyabungan merupakan 

Lembaga keuangan yang 

konsisten dalam menjalankan 

kegiatan operasionalnya 

     

3 Saya percaya bahwa Bank 

Syariah Indonesia KCP 

Panyabungan memberikan 

pelayanan yang baik dan mau 

menanggapi setiap keluhan dan 

permasalahan yang saya 

rasakan 

     

4 Bank Syariah Indonesia KCP 

Panyabungan terus memberikan 

pelayanan yang berkualitas dan 

mengutamakan kepentingan 

saya untuk meningkatkan 

kepercayaan saya terhadap 

Bank tersebut 

     

5 Saya percaya bahwa Bank 

Syariah Indonesia KCP 
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Panyabungan memberikan 

informasi yang benar tentang 

Produk yang ditawarkan kepada 

saya 

 

3. VARIABEL KEPUTUSAN NASABAH 

 

NO PERTANYAAN STS 

(1) 

TS 

(2) 

S 

(4) 

N 

(3) 

SS 

(5) 

1 Saya tertarik mengajukan 

simpanan di bank karena 

produk yang ditawarkan  

memiliki banyak keunggulan 

sehingga saya memutuskan 

untuk menggunakannya 

     

2 Saya tertarik mengajukan 

simpanan di bank karena bank 

mampu memenuhi kebutuhan 

nasabah 

     

3 Saya tertarik mengajukan 

simpanan di bank karena 

berbagai macam informasi 

yang saya dapatkan mengenai 

jasa bank lengkap 

     

4 Saya tertarik mengajukan 

simpanan di bank karena saya 

percaya kepada kinerja bank 

     

5 Saya tertarik mengajukan 

simpanan di bank karena 

kepuasan yang saya dapatkan 

di bank 
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Lampiran 2: Tabulasi Data Penelitian 

 

1. variabel promosi 

No Inisial X1. 1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 Total X1 

1 TS 4 3 5 4 5 21 

2 AR 4 5 3 4 5 21 

3 ES 4 3 5 4 5 21 

4 AK 4 3 4 3 5 19 

5 AMF 3 5 5 5 3 21 

6 IA 4 3 3 3 3 16 

7 MAS 4 3 4 4 4 19 

8 ZF 4 4 3 4 4 18 

9 MD 4 4 3 4 3 18 

10 SS 4 4 3 4 3 18 

11 NA 4 4 3 3 5 19 

12 NR 4 4 3 4 5 20 

13 SDS 4 3 4 3 5 19 

14 AMP 3 4 5 4 3 19 

15 NO 4 3 5 4 3 19 

16 AMH 4 4 3 4 5 20 

17 LM 4 4 3 3 4 18 

18 RP 3 5 4 4 4 20 

19 SWH 4 5 4 4 4 21 

20 AP 4 5 4 4 4 21 

21 MA 3 5 4 4 4 20 

22 AM 3 5 4 4 4 20 

23 ML 3 5 4 4 4 20 

24 NA 4 5 4 4 4 21 

25 RA 4 5 4 4 4 21 

26 RI 4 4 3 3 5 18 

27 RT 4 4 4 5 5 22 

28 RD 3 4 4 3 3 17 

29 NIS 3 4 4 5 4 20 

30 NS 4 3 4 4 4 19 

31 NE 4 3 4 4 4 19 

32 NH 4 3 3 4 5 19 

33 SH 3 5 3 3 4 18 

34 MA 3 4 4 4 3 18 

35 YB 4 5 4 4 4 21 

36 YS 3 5 3 4 4 19 
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37 YAN 3 5 3 4 4 19 

38 ZN 3 5 3 4 4 19 

39 NA 4 4 3 3 4 18 

40 WR 4 4 3 3 4 18 

41 ZU 4 4 3 3 4 18 

42 NA 4 5 4 4 4 21 

43 WR 4 5 4 4 4 21 

44 ZU 4 5 4 4 4 21 

45 YU 4 4 3 4 3 18 

46 MN 4 4 3 4 3 18 

47 MU 4 4 3 4 3 18 

48 MJ 4 4 3 4 3 18 

49 RL 4 4 3 4 3 18 

50 RR 4 3 3 3 5 22 

51 RR 4 3 5 4 5 21 

52 ZU 4 3 5 4 5 21 

53 YNU 4 4 3 5 4 20 

54 SA 4 4 3 5 4 20 

55 VD 1 5 2 3 4 15 

56 W 4 4 3 4 3 18 

57 RL 3 4 4 3 3 17 

58 MFH 4 4 3 4 5 20 

59 WFD 4 4 3 3 4 18 

60 ZA 3 5 3 4 4 19 

61 RH 3 5 3 4 4 19 

62 MAS 4 4 3 4 4 18 

63 MS 4 4 3 3 4 18 

64 MA 4 4 3 3 4 18 

65 RAN 4 5 4 5 3 21 

66 RM 4 5 5 5 5 24 

67 AY 4 5 5 5 5 24 

68 NCP 4 5 5 5 3 22 

69 JI 4 5 5 5 5 24 

70 KL 4 4 5 5 5 23 

71 IAN 4 3 3 4 5 19 

72 ID 4 4 3 5 4 20 

73 SSM 4 5 4 3 5 21 

74 SHL 4 4 3 3 4 18 

75 SF 5 5 3 5 5 23 

76 S 5 5 4 4 4 22 

77 SM 4 5 4 5 3 21 
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78 RY 4 5 4 4 4 21 

79 AS 4 5 3 4 4 20 

80 SRH 4 4 4 5 5 22 

81 DS 4 4 4 5 5 22 

82 SR 5 4 4 5 5 23 

83 DARP 5 4 4 5 4 22 

84 IHD 4 5 3 4 5 21 

85 IS 5 4 5 4 5 23 

86 ASP 4 5 4 5 4 22 

87 AM    5 4 5 4 3 21 

88 AK 4 5 4 3 5 21 

89 AMD 4 5 4 3 5 21 

90 KJ 4 4 3 4 4 19 

91 NL 3 4 3 5 4 19 

92 NH 4 5 4 5 4 21 

93 ZH 5 4 3 4 4 21 

94 HS 4 5 4 3 4 21 

95 IRS 4 3 5 4 5 21 

96 HF 4 4 5 4 4 19 

97 EMN 4 4 4 5 5 22 

98 DF 5 5 3 4 4 21 

99 SD 4 4 3 3 5 19 

100 SYS 5 4 4 5 5 23 

 

 

2. Variabel kepercayaan           

No Inisial X2. 1 X2. 2 X2. 3 X2. 4 X2. 5 Total X2 

1 TS 4 4 5 4 5 22 

2 AR 5 5 5 3 4 22 

3 ES 4 5 4 5 4 22 

4 AK 4 4 3 5 5 21 

5 AMF 4 4 4 4 5 21 

6 IA 4 4 5 4 5 22 

7 MAS 4 4 5 5 5 23 

8 ZF 4 4 5 5 3 21 

9 MD 5 3 5 5 5 23 

10 SS 4 3 5 5 5 22 

11 NA 4 4 4 4 5 21 

12 NR 4 3 4 4 3 18 

13 SDS 4 4 5 3 5 21 
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14 AMP 5 5 5 4 4 23 

15 NO 5 5 4 4 4 22 

16 AMH 4 4 5 5 5 23 

17 LM 4 4 3 5 5 21 

18 RP 5 5 4 4 3 21 

19 SWH 4 4 4 4 5 21 

20 AP 4 5 3 4 5 21 

21 MA 4 5 5 4 5 23 

22 AM 3 4 4 5 3 19 

23 ML 4 5 5 5 4 23 

24 NA 3 3 4 3 5 18 

25 RA 5 3 4 4 4 20 

26 RI 4 3 5 4 5 21 

27 RT 5 5 5 5 5 25 

28 RD 5 5 3 5 5 23 

29 NIS 4 5 4 5 3 21 

30 NS 5 3 4 4 5 21 

31 NE 5 3 5 5 5 23 

32 NH 5 4 4 4 5 22 

33 SH 4 4 5 5 5 23 

34 MA 4 4 4 5 5 22 

35 YB 4 4 4 4 5 21 

36 YS 3 4 3 4 4 18 

37 YAN 4 4 4 4 5 21 

38 ZN 4 5 4 5 3 21 

39 NA 5 4 5 4 4 22 

40 WR 5 3 4 4 4 20 

41 ZU 5 3 4 4 4 20 

42 NA 4 4 5 3 5 21 

43 WR 4 5 5 5 5 24 

44 ZU 4 4 4 4 5 21 

45 YU 4 4 4 4 5 21 

46 MN 4 4 4 4 5 21 

47 MU 5 3 4 4 4 20 

48 MJ 3 5 5 5 5 23 

49 RL 4 5 4 3 4 20 

50 RR 4 5 5 3 5 22 

51 RR 4 4 5 4 3 20 

52 ZU 4 5 4 5 4 22 

53 YNU 3 5 3 5 5 21 

54 SA 3 5 5 5 5 23 
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55 VD 4 5 5 5 5 24 

56 W 4 5 5 5 5 24 

57 RL 4 4 5 3 5 21 

58 MFH 4 4 5 3 5 21 

59 WFD 5 3 4 4 4 20 

60 ZA 4 5 5 5 5 24 

61 RH 4 5 4 4 3 20 

62 MAS 4 3 4 3 5 19 

63 MS 4 5 4 4 4 21 

64 MA 3 5 3 5 3 19 

65 RAN 3 5 3 5 3 19 

66 RM 4 5 3 4 4 20 

67 AY 4 4 3 4 5 20 

68 NCP 4 5 4 3 3 19 

69 JI 5 3 4 4 4 20 

70 KL 4 5 5 5 5 24 

71 IAN 5 3 5 4 3 20 

72 ID 4 3 5 4 3 20 

73 SSM 4 3 4 3 5 19 

74 SHL 4 5 5 5 5 24 

75 SF 4 3 4 5 3 19 

76 S 4 5 5 5 5 24 

77 SM 3 5 5 5 5 23 

78 RY 3 4 4 3 3 17 

79 AS 4 3 3 5 5 20 

80 SRH 3 5 5 5 5 23 

81 DS 4 4 4 4 3 19 

82 SR 5 5 5 4 3 22 

83 DARP 5 3 4 4 4 20 

84 IHD 4 4 4 4 5 21 

85 IS 4 4 4 4 5 21 

86 ASP 3 4 4 3 5 19 

87 AM    5 3 4 4 4 20 

88 AK 4 5 4 4 4 21 

89 AMD 4 4 4 3 4 21 

90 KJ 4 4 4 4 5 21 

91 NL 4 4 4 4 4 20 

92 NH 2 4 2 2 2 12 

93 ZH 4 4 4 4 3 19 

94 HS 5 4 4 5 3 21 

95 IRS 4 5 4 4 3 20 
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96 HF 3 3 3 3 3 15 

97 EMN 4 4 5 3 5 21 

98 DF 4 4 4 4 5 21 

99 SD 4 4 4 4 5 21 

100 SYS 4 4 5 3 5 21 

 

3. variabel keputusan 

No Inisial Y. 1 Y. 2 Y.3 Y. 4 Y. 5 Total Y 

1 TS 4 3 5 5 5 22 

2 AR 5 5 4 5 5 24 

3 ES 4 4 5 3 5 21 

4 AK 4 4 5 4 3 20 

5 AMF 4 5 4 4 4 21 

6 IA 4 5 5 5 5 24 

7 MAS 4 5 5 5 5 24 

8 ZF 4 5 5 5 5 24 

9 MD 4 4 4 5 5 22 

10 SS 4 5 5 5 5 24 

11 NA 4 5 4 4 3 20 

12 NR 4 3 4 3 5 19 

13 SDS 5 4 3 5 3 20 

14 AMP 5 5 5 5 5 25 

15 NO 5 5 5 4 5 24 

16 AMH 5 3 5 5 5 23 

17 LM 4 5 3 5 5 21 

18 RP 5 4 5 4 5 23 

19 SWH 4 3 4 5 5 22 

20 AP 4 3 5 5 5 22 

21 MA 4 5 5 5 5 24 

22 AM 4 4 3 3 5 19 

23 ML 4 5 5 5 5 24 

24 NA 5 3 4 3 4 24 

25 RA 3 5 3 4 4 19 

26 RI 4 5 4 3 5 21 

27 RT 4 3 3 3 3 16 

28 RD 5 5 5 5 5 25 

29 NIS 4 3 5 5 5 22 

30 NS 4 3 5 3 5 20 

31 NE 3 5 5 5 5 23 

32 NH 5 4 5 5 5 24 
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33 SH 5 5 4 5 5 24 

34 MA 5 5 4 5 5 24 

35 YB 4 5 5 5 5 24 

36 YS 4 3 4 4 4 19 

37 YAN 5 4 3 4 4 20 

38 ZN 4 5 3 3 5 20 

39 NA 4 5 4 4 5 22 

40 WR 4 5 3 4 5 21 

41 ZU 4 5 3 4 5 21 

42 NA 5 4 3 5 5 20 

43 WR 3 3 4 4 3 17 

44 ZU 5 4 3 4 4 20 

45 YU 5 4 3 4 4 20 

46 MN 5 4 3 4 4 20 

47 MU 4 5 3 4 5 21 

48 MJ 3 4 3 4 3 17 

49 RL 4 3 4 4 5 20 

50 RR 4 5 4 4 3 20 

51 RR 4 3 5 4 4 19 

52 ZU 4 3 4 4 4 20 

53 YNU 3 5 3 4 5 20 

54 SA 3 4 3 4 3 17 

55 VD 3 4 3 4 3 17 

56 W 3 3 4 4 3 17 

57 RL 5 4 3 5 5 22 

58 MFH 5 4 3 5 5 22 

59 WFD 4 5 3 4 5 21 

60 ZA 3 3 4 4 3 17 

61 RH 4 5 4 4 4 21 

62 MAS 4 4 4 4 4 20 

63 MS 4 4 4 4 4 20 

64 MA 3 3 5 4 3 18 

65 RAN 3 5 3 4 5 20 

66 RM 4 4 5 5 5 23 

67 AY 4 3 5 4 5 21 

68 NCP 4 3 3 3 3 18 

69 JI 4 5 3 4 5 21 

70 KL 4 4 3 4 3 18 

71 IAN 4 3 4 3 5 19 

72 ID 4 3 4 3 5 19 

73 SSM 4 3 4 3 5 19 



      
 

85 

 

74 SHL 4 4 3 3 4 17 

75 SF 5 3 3 4 3 20 

76 S 3 3 4 4 3 17 

77 SM 3 4 3 4 3 17 

78 RY 3 4 3 3 5 18 

79 AS 3 5 5 4 3 20 

80 SRH 3 3 5 4 3 18 

81 DS 4 3 4 4 4 19 

82 SR 5 4 5 4 5 23 

83 DARP 4 5 3 4 5 21 

84 IHD 5 4 3 4 4 20 

85 IS 5 3 3 3 4 20 

86 ASP 5 4 4 3 4 20 

87 AM    3 3 3 4 4 17 

88 AK 4 3 4 4 4 19 

89 AMD 4 5 4 3 4 20 

90 KJ 5 4 4 4 4 21 

91 NL 3 4 3 4 4 18 

92 NH 1 2 4 2 2 11 

93 ZH 4 3 5 5 5 22 

94 HS 4 3 4 4 4 19 

95 IRS 4 5 3 4 4 20 

96 HF 4 4 4 4 4 20 

97 EMN 5 4 3 5 5 20 

98 DF 5 4 3 4 4 20 

99 SD 5 4 3 4 4 20 

100 SYS 5 4 3 5 3 20 
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Lampiran 3: Hasil Uji Validitas 

 

Correlations 

 X1_1 X1_2 X1_3 X1_4 X1_5 Total_X1 

X1_1 

Pelarson 

Correllation 

1 -,207
*
 ,152 ,178 ,232

*
 ,478

**
 

Sig. (2-taileld)  ,039 ,130 ,077 ,020 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

X1_2 

Pelarson 

Correllation 

-,207
*
 1 -,050 ,170 -,129 ,282

**
 

Sig. (2-taileld) ,039  ,625 ,091 ,199 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

X1_3 

Pelarson 

Correllation 

,152 -,050 1 ,337
**

 ,120 ,594
**

 

Sig. (2-taileld) ,130 ,625  ,001 ,233 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

X1_4 

Pelarson 

Correllation 

,178 ,170 ,337
**

 1 ,021 ,612
**

 

Sig. (2-taileld) ,077 ,091 ,001  ,837 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

X1_5 

Pelarson 

Correllation 

,232
*
 -,129 ,120 ,021 1 ,504

**
 

Sig. (2-taileld) ,020 ,199 ,233 ,837  ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

Total

_X1 

Pelarson 

Correllation 

,478
**

 ,282
**

 ,594
**

 ,612
**

 ,504
**

 1 

Sig. (2-taileld) ,000 ,004 ,000 ,000 ,000  

N 100 100 100 100 100 100 
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Correlations 

 X2_1 X2_2 X2_3 X2_4 X2_5 Total_X2 

X2_1 

Pelarson 

Correllation 

1 -,236
*
 ,239

*
 ,063 ,033 ,358

**
 

Sig. (2-taileld)  ,018 ,016 ,530 ,748 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

X2_2 

Pelarson 

Correllation 

-,236
*
 1 ,089 ,251

*
 -,010 ,432

**
 

Sig. (2-taileld) ,018  ,377 ,012 ,922 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

X2_3 

Pelarson 

Correllation 

,239
*
 ,089 1 ,121 ,276

**
 ,650

**
 

Sig. (2-taileld) ,016 ,377  ,229 ,005 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

X2_4 

Pelarson 

Correllation 

,063 ,251
*
 ,121 1 ,110 ,580

**
 

Sig. (2-taileld) ,530 ,012 ,229  ,277 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

X2_5 

Pelarson 

Correllation 

,033 -,010 ,276
**

 ,110 1 ,578
**

 

Sig. (2-taileld) ,748 ,922 ,005 ,277  ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

Total

_X2 

Pelarson 

Correllation 

,358
**

 ,432
**

 ,650
**

 ,580
**

 ,578
**

 1 

Sig. (2-taileld) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 100 100 100 100 100 100 
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Correlations 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Total_Y 

Y1 

Pelarson Correllation 1 ,162 -,021 ,296
**

 ,365
**

 ,603
**

 

Sig. (2-taileld)  ,107 ,839 ,003 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

Y2 

Pelarson Correllation ,162 1 -,073 ,308
**

 ,335
**

 ,518
**

 

Sig. (2-taileld) ,107  ,473 ,002 ,001 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

Y3 

Pelarson Correllation -,021 -,073 1 ,284
**

 ,245
*
 ,479

**
 

Sig. (2-taileld) ,839 ,473  ,004 ,014 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

Y4 

Pelarson Correllation ,296
**

 ,308
**

 ,284
**

 1 ,317
**

 ,629
**

 

Sig. (2-taileld) ,003 ,002 ,004  ,001 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

Y5 

Pelarson Correllation ,365
**

 ,335
**

 ,245
*
 ,317

**
 1 ,706

**
 

Sig. (2-taileld) ,000 ,001 ,014 ,001  ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

Total_

Y 

Pelarson Correllation ,603
**

 ,518
**

 ,479
**

 ,629
**

 ,706
**

 1 

Sig. (2-taileld) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 100 100 100 100 100 100 

 

 

Lampiran 4: Hasil Uji Reliabilitas 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's Alpha Baseld on 

Standardizeld Itelms 

N of Itelms 

,608 ,310 5 
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Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's Alpha Baseld on 

Standardizeld Itelms 

N of Itelms 

,644 ,341 5 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's Alpha Baseld on 

Standardizeld Itelms 

N of Itelms 

,680 ,588 5 

 

 

Lampiran 5: Hasil Uji Normalitas 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Ulnstandardizeld Relsidu lal 

N 100 

Normal Parameltelrs
a,b

 
M elan ,0000000 

Std. Delviation 2,29740271 

Most Elxtrelmel Diffelrelncels 

Absolultel ,110 

Positivel ,057 

Nelgativel -,110 

Kolmogorov-Smirnov Z 1,098 

Asymp. Sig. (2-taileld) ,179 
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Lampiran 6: Hasil Uji Multikolinearitas 

Coefficients
a
 

Mode ll Ulnstandardize ld 

Coe lfficielnts 

Standardizeld 

Coe lfficielnts 

T Sig. Collinelarity 

Statistics 

B Std. Elrror Be lta Tole lrancel VIF 

1 

(Constant) 
18,91

6 

3,981  4,752 ,000   

Promosi -,172 ,132 -,130 -1,308 ,194 ,975 1,025 

Ke lpelrcayaan ,236 ,124 ,190 1,986 ,060 ,975 1,025 

 

 

Lampiran 7: Hasil Uji Heterokedastisitas 

 

 

 

Lampiran 8 Hasil Uji t 

 

Coelfficielnts
a
 

Modell Ulnstandardizeld 

Coelfficielnts 

Standardizeld 

Coelfficielnts 

T Sig. 

B Std. E lrror Belta 

1 

(Constant) 18,916 3,981  4,752 ,000 

Promosi -,172 ,132 -,130 -1,308 ,194 

Kelpelrcayaan ,236 ,124 ,190 1,986 ,000 
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Lampiran 9: Hasil Uji F 

 

ANOVA
a
 

Modell Sulm of Sqularels Df Melan Sqularel F Sig. 

1 

Relgrelssion 33,832 2 16,916 3,140 .004
b
 

Relsidu lal 522,528 97 5,387   

Total 556,360 99    
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Lampiran 10 t Tabel  
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Lampiran 11 f tabel 
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Lampiran 12 r tabel 
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Lampiran 13 Foto Dokumentasi 
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