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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakuan melalui tahap wawancara 

dengan Dosen Ekonomi STAIN Mandailing Natal yang berjumlah 14 Dosen 

dengan judul Analisi Faktor-Faktor Dosen Ekonomi dalam Mengambil 

Keputusan Menabung di Bank Syariah, maka dapat ditarik kesimpulan 

sebagai berikit ini : 

1. Faktor yang menyebabkan Dosen Ekonomi STAIN Mandailing 

Natal dalam mengambil Keputusan menabung di bank syariah karna, 

faktor religiusitas, faktor profit, faktor pelayanan, faktor promosi, 

faktor lokasi, dan  faktor  fasilitas. 

2. Dan faktor yang paling dominan dalam mengambil keputusan 

menabung di bank syariah adalah faktor religiusitas, faktor fasilitas 

dan faktor pelayanan dan peneliti mewawancarai 14 dosen Ekonomi, 

dosen ekonomi menabung di bank syariah dipengaruhi oleh faktor 

religiusitas bank sebanyak sebanyak 8 dosen dan faktor fasilitas bank 

sebanyak 4 dosen dan faktor pelayanan sebanyak 2 dosen. 

 

B. Saran 

1. Perlu bagi bank syariah untuk meningkatkan pelayanan yang ada di bank 

syariah karna kalau dibandingkan dengan bank konvensional pelayanan 

yang ada di bank konvensional lebih bagus lagi pelayanan yang ada di bank 

skonvensional dan mudah –mudahan pelayanan yang ada di bank syariah 

segera dapat berkembang lebih bagus lagi c kemudian perbanyak kantor 

cabang bank syariah dan penyebaran ATM-nya di mandailing natal 

maupun berbagai tempat sampai ke pelosok desa, dan juga memperhatikan 

lagi keamanan simpanan atau dana nasabah yang di tabungkan di bank 

syariah. 

2. Selanjutnya untuk para Dosen Ekonomi Syariah untuk lebih berkomitmen 

dalam mengambil keputusan menabung di bank syariah karna pentingnya 
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3. keberadaan perbankan syariah di Indonesia khususnya. Sehingga jika 

benar telah berkomitmen di bank syariah maka akan terhindar dari yang 

namanya riba, sesuai assunnah dalam islam tidak boleh bergabung atau 

berkecimpung dengan riba. 

4. Bagi seluruh Perbankan Syariah di Indonesia diharapkan dapat 

meningkatkan kualitas pelayanan dan sistem serta kuantitas kantor 

cabangnya memngingat hasil penelitian ini memberikan kesimpulan 

bahwa faktor yang mempengaruhi Dosen Ekonomi STAIN Mandailing 

Natal dalam mengambil keptusan menabung di bank syariah adalah Faktor 

religiusitas, faktor pelayanan, fasilitas, dan faktor kerjaan. Bagi penelitian 

selanjutnya diharapkan dapat mengukur seberapa besar pengaruh faktor-

faktor tersebut dalam menentukan pilihan konsumen dalam memilih 

jasa perbankan. 
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