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ABSTRAK

Alfiansyah Lubis (19090001). Pengaruh Gaya Kepemimpinan Terhadap
Kinerja Aparatur Sipil Negara Pada UPT Dinas Pekerjaan Umum Penataan
Ruang Kecamatan Kotanopan Kabupaten Mandailing Natal. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui bagaimanakah pengaruh gaya kepemimpinan
terhadap kinerja Aparatur Sipil Negara Pada UPT Dinas Pekerjaan Umum
Penataan Ruang Kecamatan Kotanopan Kabupaten Mandailing Natal, dan
penelitian ini juga bertujuan untuk mengetahui apa-apa saja yang mempengaruhi
kinerja Aparatur Sipil Negara pada UPT Dinas Pekerjaan Umum Penataan Ruang
Kecamatan Kotanopan Kabupaten Mandailing Natal dengan menggunakan gaya
kepemimpinan sebagai variabel independen dan kinerja ASN sebagai variabel
dependen. Populasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah seluruh Aparatur
Sipil Negara yang berada UPT Dinas Pekerjaan Umum Penataan Ruang
Kecamatan Kotanopan Kabupaten Mandailing Natal sebanyak 18 responden dan
dijadikan sampel.

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini bersifat deskriptif kuantitatif.
Teknik pengumpulan data yang digunakan observasi, dokumentasi, dan angket
adalah metode pengumpulan data yang digunakan. Metode analisis penelitian ini
menggunakan uji validitas, reliabilitas, normalitas, heterokedastitas, regresi linear
sederhana, uji hipotesis. Semua uji ini dilakukan menggunakan program SPSS
(Statistical Product and Service Solutions) 25.

Analisis data menggunakan uji t diperoleh hasil t-hitung 2,282 dan t-tabel 1,746
pada taraf signifikansi sebesar 0,003. Maka t hitung > t tabel. Hal ini
menunjukkan bahwa terdapat pengaruh Gaya Kepemimpinan Terhadap Kinerja
Aparatur Sipil Negara Pada UPT Dinas Pekerjaan Umum Penataan Ruang
Kecamatan Kotanopan Kabupaten Mandailing Natal.

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa peran gaya kepemimpinan
berpengaruh signifikan terhadap peningkatan kinerja Aparatur Sipil Negara,
terutama dalam rangka meningkatkan organisasi.

Kata Kunci : Gaya Kepemimpinan, Kinerja ASN



ABSTRACT

Alfiansyah Lubis (19090001) The Influence of Leadership Style on the
Performance of State Civil Apparatus at the UPT of the Public Works
Spatial Planning Service, Kotanopan District, Mandailing Natal Regency.
This research aims to find out the influence of leadership style on the performance
of the State Civil Apparatus at the UPT Public Works Service for Spatial
Planning, Kotanopan District, Mandailing Natal Regency, and this research also
aims to find out what influences the performance of the State Civil Apparatus at
the UPT Public Works Service for Spatial Planning. Kotanopan District Room,
Mandailing Natal Regency using leadership style as an independent variable and
performance as a dependent variable. The population used in this research was all
State Civil Apparatus in the UPT of the Public Works Spatial Planning Service,
Kotanopan District, Mandailing Natal Regency, totaling 18 respondents and were
used as samples.

He type of research used in this research is quantitative descriptive. The data
collection techniques used are observation, documentation and questionnaires.
This research analysis method wuses validity, reliability, normality,
heteroscedasticity, simple linear regression, hypothesis testing. All of these tests
were carried out using the SPSS (Statistical Product and Service Solutions) 25
program.

Data analysis using the t test obtained t-count results of 2.282 and t-table 1.746 at
a significance level of 0.003. Then t count > t table. This shows that there is an
influence of Leadership Style on the Performance of State Civil Apparatus at the
UPT Public Works Spatial Planning Service, Kotanopan District, Mandailing
Natal Regency.

Based on the research results, it can be concluded that the role of leadership style
has a significant influence on improving the performance of the State Civil
Service, especially in order to improve the organization.

Keywords: Leadership Style, ASN Performance



BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Sumber daya manusia merupakan faktor sentral dalam suatu organisasi.
Apapun bentuk dan tujuannya, suatu organisasi didirikan berdasarkan visi untuk
kepentingan bersama, dan dalam pelaksanaan misinya dan diurus oleh manusia.
Tenaga kerja merupakan sumber yang paling berharga didalam organisasi. Tanpa
adanya tenaga kerja yang berkualitas mustahil tujuan organisasi dapat tercapai
dengan baik. Organisasi dilakukan dalam suatu sistem yang terdiri dari pada
aktivitas-aktivitas yang dilakukan secara teratur dan berulang-ulang oleh
sekelompok orang untuk mencapai tujuan bersama. Untuk mencapai tujuan
tersebut, sebuah organisasi harus didukung oleh sumber daya yang berkualitas
baik dari berwujud material, modal maupun manusia. (Munafiah, 2011)

Sehubungan dengan peran, fungsi, dan kedudukan Aparatur Sipil Negara,
sangat menentukan sukses atau tidaknya program pembangunan. Oleh karena itu,
kepadanya perlu diberikan motivasi demi mencapai Kkinerja yang tinggi serta
mencapai tujuan yang telah ditentukan. Rencana kebijaksanaan yang
bagaimanapun idealnya, juga tidak disertai dengan kemampuan dan keterampilan
Aparatur Sipil Negara, maka akan cenderung mengalami kegagalan. Sumber daya
manusia merupakan suatu aspek yang sangat penting bagi keberlangsungan hidup
dan perkembangan organisasi. Sumber daya manusia berguna dalam penguasaan
teknologi, menggunakan modal, mengatur dana dan menghasilkan produk yang
berkualitas. Seberapa canggih teknologi yang dimanfaatkan oleh organisasi dalam
menjalankan pekerjaan sangat ditentukan oleh kualitas sumber daya manusia yang
mengoperasikannya. (Ridwan, 2002)

Sumber daya manusia yang berkualitas adalah sumber daya manusia yang
memiliki pengetahuan, kemampuan, keterampilan dan sikap yang baik dalam
bekerja. Oleh karena itu, organisasi perlu mengambil langkah agar dapat
mengembangkan dan meningkatkan kinerja Aparatur Sipil Negara. Tenaga kerja
diharapkan selalu mengasah pengetahuan, keterampilan dan kemampuan agar

lebih baik sesuai dengan tuntutan zaman serta dapat meningkatkan Kinerja



Aparatur Sipil Negara dalam organisasi tersebut. Penekanan kinerja dapat bersifat
jangka pendek maupun jangka panjang, juga dapat pada tingkatan individu,
kelompok ataupun organisasi. Manajemen kinerja merupakan suatu proses yang
dirancang untuk menghubungkan tujuan organisasi dengan tujuan individu.
Kinerja juga dapat merupakan tindakan atau pelaksanaan tugas yang telah
diselesaikan oleh seseorang dalam kurung waktu tertentu dan dapat diukur.
(Kartono, 2011)

Dalam pencapaian tujuan organisasi, banyak unsur-unsur yang menjadi hal
penting dalam pemenuhannya, diantaranya adalah unsur kepemimpinan atau
pemimpin. Sumber daya yang telah tersedia jika tidak dikelola dengan baik maka
tidak akan memperoleh tujuan yang telah direncanakan, sehingga peranan
pemimipin sangat penting yang dapat mempergunakan wewenang dan gaya
kepemimpinannya untuk mencapai suatu tujuan. Pada dasarnya kepemimpinan
merupakan gaya seorang pemimpin mempengaruhi bawahannya agar mau
bekerja sama dan bekerja efektif sesuai dengan perintahnya, dengan gaya
kepemimpinan yang dimiliki oleh seorang pemimpin ini yang akan digunakan
untuk bisa mengarahkan sumber daya manusia dapat menggunakan semua
kemampuannya dalam mencapai kinerja yang baik.

Kinerja adalah kondisi dari sebuah kelompok di mana ada tujuan yang
jelas dan tetap yang dirasakan menjadi penting dan terpadu. Syarat untuk
menimbulkan kinerja adalah bahwa tugas dan jabatan yang dipegangnya itu sesuai
dengan kemampuan dan minatnya. Tugas dan jabatan yang kurang sesuai dengan
kemampuan dan minat pegawai akan memberikan hambatan, bahkan frustasi,
yang justru akan menimbulkan ketegangan yang seringkali menjelma dalam
sikap dan tingkah laku agresif, terlalu banyak kritik, memberontak atau perilaku
lainnya. (Sedermayanti, 2007)

Unit Pelaksana Teknis (UPT) Dinas Pekerjaan Umum Penataan Ruang
(PUPR) Kecamatan Kotanopan Kabupaten Mandailing Natal yang beralamat di
jalan Medan Padang, Desa Sabadolok Kecamatan Kotanopan Kabupaten

Mandailing Natal merupakan dinas yang berada dibawah pemerintah Kabupaten



Mandailing Natal yang mengusulkan, merencanakan, melaksanakan dan
mengawasi setiap pembangunan pemerintah.

Berdasarkan pengamatan awal yang telah dilakukan oleh peneliti di Unit
Pelaksana Teknis Dinas Pekerjaan Umum Penataan Ruang Kecamatan Kotanopan
Kabupaten Mandailing Natal, bahwa kurangnya perhatian dan pengawasan
terhadap Aparatur Sipil Negara, ini disebabkan kareana kepala Unit Pelaksana
Teknis (KAUPT) Dinas Pekerjaan Umum Penataan Ruang Kecamatan Kotanopan
Kabupaten Mandailing Natal sering melakukan perjalanan dinas ke luar kota.
Dengan kurangnya perhatian dan pengawasan dari kepala Unit Pelaksana Teknis
Dinas Pekerjaan Umum Penataan Ruang Kecamatan Kotanopan Kabupaten
Mandailing Natal ini, akibatnya Aparatur Sipil Negara menjadi semena-mena
dalam bekerja dilihat dari Aparatur Sipil Negara yang masih asik mengobrol
dalam melakukan pekerjaannya, sehingga pekerjaan yang mereka lakukan jadi
terbengkalai dan juga suka menunda-nunda pekerjaan seperti melewati jam
istirahat dan datang terlambat.

Selain itu, pengamatan dari yang peneliti amati selama observasi yaitu
perhatian dan pengawasan yang diberikan kepala Unit Pelaksana Teknis Dinas
Pekerjaan Umum Penataan Ruang Kecamatan Kotanopan Kabupaten Mandailing
Natal masih sangat kurang, sebab kepala Unit Pelaksana Teknis Pekerjaan Umum
Penataan Ruang Kecamatan Kotanopan Kabupaten Mandailing Natal sangat sulit
ditemui sehingga Aparatur Sipil Negara merasa tidak nyaman dalam bekerja,
Aparatur Sipil Negara juga ingin di dengarkan keluhan mereka saat bekerja,
Aparatur Sipil Negara juga ingin di ikut sertakan dalam pengambilan keputusan
agar dapat meningkatkan kinerja Aparatur Sipil Negara di Unit Pelaksana Teknis
Dinas Pekerjaan Umum Penataan Ruang Kecamatan Kotanopan Kabupaten
Mandailing Natal.

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka peneliti tertarik untuk
melakukan penelitian dengan judul: “Pengaruh Gaya Kepemimpinan
Terhadap Kinerja Aparatur Sipil Negara di Unit Pelaksana Teknis Dinas
Pekerjaan Umum Penataan Ruang Kecamatan Kotanopan Kabupaten

Mandailing Natal”.



B.

Identifikasi Masalah

Identifikasi masalah merupakan tahap permulaan dari penguasaan masalah
dimana objek dalam suatu jalinan tertentu bisa kita kenali sebagai suatu masalah,
dan juga merupakan proses penelitian yang dapat dipahami sebagai upaya
mendefenisikan permasalahan serta membuat defenisi tersebut menjadi lebih

terukur sebagai suatu langkah awal penelitian. (Sedermayanti, 2007)

Pada umumnya identifikasi masalah merupakan hal penting dalam sebuah
penelitian, berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan diatas maka
dapat diidentifikasikan permasalahan yang ada sebagai berikut:

1. Perhatian dari pimpinan kepada Aparatur Sipil Negara di Unit Pelaksana
Teknis Dinas Pekerjaan Umum Penataan Ruang Kecamatan Kotanopan
Kabupaten Mandailing Natal belum optimal.

2. Aparatur Sipil Negara di Unit Pelaksana Teknis Dinas Pekerjaan Umum
Penataan Ruang Kecamatan Kotanopan Kabupaten Mandailing Natal
mempunyai Kinerja yang belum optimal.

3. Minimnya pengawasan yang dilakukan pimpinan Unit Pelaksana Teknis
Dinas Pekerjaan Umum Penataan Ruang Kecamatan Kotanopan Kabupaten

Mandailing Natal.

Batasan Masalah

Secara umum, batasan masalah adalah ruang lingkup masalah yang ingin
dibatasi oleh peneliti yang disebabkan masalah yang terlalu luas atau lebar yang
bisa mengakibatkan penelitian itu tidak fokus. Oleh karena itu, batasan diperlukan
penelitian bisa memberikan hasil yang tepat, dimana batasan masalah yang dapat
diambil dari penelitian ini adalah gaya kepemimpinan (x) dan Kkinerja (y)
Aparatur Sipil Negara di Unit Pelaksana Teknis Dinas Pekerjaan Umum Penataan

Ruang Kecamatan Kotanopan Kabupaten Mandailing Natal.

Rumusan Masalah
Rumusan masalah adalah tulisan singkat yang berisi pertanyaan tentang

topik yang diangkat oleh penulis. Jadi, rumusan masalah memuat pertanyaan yang



hendak dijawab oleh penulis melalui karya tulis ilmiahnya. Kata tanya yang

dipakai oleh penulis dalam membuat rumusan masalah biasanya adalah mengapa,

bagaimana, dan apa.
Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka rumusan masalah dalam
penelitian ini adalah :

1. Bagaimana gaya kepemimpinan Aparatur Sipil Negara di Unit Pelaksana
Teknis Dinas Pekerjaan Umum Penataan Ruang Kecamatan Kotanopan
Kabupaten Mandailing Natal?

2. Bagaimana kinerja Aparatur Sipil Negara di Unit Pelaksana Teknis Dinas
Pekerjaan Umum Penataan Ruang Kecamatan Kotanopan Kabupaten
Mandailing Natal?

3. Bagaimana pengaruh gaya kepemimpinan terhadap kinerja Aparatur Sipil
Negara di Unit Pelaksana Teknis Dinas Pekerjaan Umum Penataan Ruang

Kecamatan Kotanopan Kabupaten Mandailing Natal?

E. Tujuan Penelitian
Tujuan Penelitian adalah agar data dapat ditemukan, dikembangkandan
dibuktikan. Sedangkan hasil dari penelitian akan memperoleh suatu pengetahuan
baru sehingga dapat digunakan untuk memahami, memecahkan dan

mengantisipasi masalah. (Sugiyono, 2014)

1. Untuk mengetahui adanya gaya kepemimpinan Aparatur Sipil Negara di Unit
Pelaksana Teknis Dinas Pekerjaan Umum Penataan Ruang Kecamatan
Kotanopan Kabupaten Mandailing Natal.

2. Untuk mengetahui perkembangan kinerja Aparatur Sipil Negara di Unit
Pelaksana Teknis Dinas Pekerjaan Umum Penataan Ruang Kecamatan
Kotanopan Kabupaten Mandailing Natal.

3. Untuk mengetahui adanya pengaruh gaya kepemimpinan terhadap kinerja
Aparatur Sipil Negara di Unit Pelaksana Teknis Dinas Pekerjaan Umum

Penataan Ruang Kecamatan Kotanopan Kabupaten Mandailing Natal.



F. Manfaat Penelitian
Manfaat penelitian adalah memberikan informasi dan pengetahuan yang
dibutuhkan untuk memecahkan masalah dan membuat keputusaan. Dengan begitu
manfaat penelitian adalah hasil penelitian nanti baik bagi kepentingan
pengembangan program maupun kepentingan ilmu pengetahuan. Hasil penelitian
ini diharapkan memberikan manfaat kepada pihak-pihak yang berkepentingan,
yaitu:
1. Bagi akademis
Dalam penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat serta
kontribusi bagi akademisi/pihak-pihak yang berkompeten dalam pencarian
informasi atau sebagai referensi mengenai pengaruh gaya kepemimpinan
terhadap kinerja Aparatur Sipil Negara di Unit Pelaksana Teknis Dinas
Pekerjaan Umum Penataan Ruang Kecamatan Kotanopan Kabupaten
Mandailing Natal.
2. Bagi Unit Pelaksana Teknis Dinas Pekerjaan Umum Penataan Ruang
Kecamatan Kotanopan
Sebagai sumbangan saran, pemikiran dan informasi untuk merencanakan
strategi pengembangan gaya kepemimpinan dan mempertahankan Kkinerja
Aparatur Sipil Negara dengan memperhatikan kualitas Aparatur Sipil Negara
sehingga dapat meningkatkan gaya kepemimpinan terhadap kinerja Aparatur
Sipil Negara Unit Pelaksana Teknis Dinas Pekerjaan Umum Penataan Ruang
Kecamatan Kotanopan Kabupaten Mandailing Natal.
3. Bagi pembaca
Dapat menjadi salah satu referensi untuk lebih mengetahui dan memahami
tentang pengaruh gaya kepemimpinan terhadap kinerja Aparatur Sipil Negara
di Unit Pelaksana Teknis Dinas Pekerjaan Umum Penataan Ruang Ruang

Kecamatan Kotanopan Kabupaten Mandailing Natal.



G. Defenisi Operasional Variabel

Defenisi operasional merupakan batasan-batasan yang dipakai untuk
menghindari interpretasi berbeda dari variabel yang dipakai dan merupakan
petunjuk bagaimana suatu variabel diukur dalam sebuah penelitian. Variabel
dalam sebuah penelitian berdasarkan teori yaitu gaya kepemimpinan (x) dan
kinerja (y).

Berdasarkan teori maka definisi operasional variabel penelitian dan pokok
permasalahan yang akan diajukan, maka penulis menjelaskan mengenai variabel-
variabel yang digunakan dalam penelitian ini sebagai berikut:

Tabel 1.1
Defenisi Operasional Variabel

No | Variabel Defenisi Variabel Indikator Skala
1 Gaya Gaya  kepemimpinan | 1.Partisipatif | Likert
kepemimpinan(X) | adalah cara seorang | 2.Direktif
pemimpin 3.Supportif
mempengaruhi 4.Berorientasi

perilaku bawahan agar | pada prestasi
mau bekerja sama dan | 5. Memotivasi
bekerja secara efektif

dan efisien. (Sugiyono,

2014)
2 Kinerja(Y) Kinerja adalah sebuah | 1.Kualitas Likert
penilaian yang | 2.Kuantitas
berindikasi pada | 3.Ketepatan
tingkat kenerja | waktu

seseorang yang dapat | 4.Kehadiran
di  ukur  sehingga | 5.Efektivitas
sifatnya lebih
kuantitaif.

(Sedermayanti, 2007)




