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CHAPTER V 

CONCLUSION AND SUGGESTION 

A. Conclusion 

Based on the research findings and discussion, this study concludes the 

following in response to the two research questions: 

In response to the first research question regarding TBI students' 

perceptions and acceptance of ChatGPT in English language learning, this 

study concludes that students hold overwhelmingly positive perceptions of 

ChatGPT, viewing it as an intuitive, 24/7 personal tutor and dynamic learning 

partner. Driven by the core constructs of the Technology Acceptance Model 

(TAM) Perceived Ease of Use and Perceived Usefulness students recognize 

ChatGPT as a highly effective tool for instant grammar feedback, vocabulary 

acquisition, and text simplification. Beyond functional utility, ChatGPT 

provides a low-anxiety, judgment-free practice environment that significantly 

enhances students' psychological safety and confidence in language 

exploration. 

In response to the second research question regarding how students 

navigate and integrate ChatGPT into their language learning practices, this 

study concludes that students actively leverage ChatGPT as a catalyst for 

Self-Directed Learning (SDL) while maintaining mature critical digital 

literacy and ethical awareness. Rather than engaging in passive adoption, 

students systematically cross-verify AI outputs against authoritative 

textbooks, reputable dictionaries, and faculty guidance to mitigate AI 

hallucination risks, reflecting emerging digital citizenship. Furthermore, 

students maintain clear ethical boundaries against academic dishonesty and 

recognize that ChatGPT cannot replace human educators, whose roles 

fundamentally shift from primary knowledge transmitters to essential 

facilitators, ethical guides, and mentors. 

 

 

 

 

 



 

 
 

B. Suggestion 

Based on the findings and conclusions of this study, the researcher 

offers the following concrete, clear, and actionable suggestions for 

students, lecturers, the institution, and future researchers: 

1 For English Language Education (TBI) Students 

TBI students should continue developing critical digital literacy by  

always cross-verifying ChatGPT's responses with authoritative sources 

such as grammar textbooks (e.g., Azar's Understanding and Using 

English Grammar) and academic journals. Students should also 

develop prompt engineering skills to elicit more accurate responses 

from ChatGPT. 

2 For English Language Education (TBI) Lecturer 

TBI lecturers should design assessments requiring Higher Order 

Thinking Skills (HOTS) that AI cannot easily generate. For example, 

assignments requiring analysis, evaluation, and creation of original 

content. Lecturers should also integrate AI literacy into their 

curriculum by teaching prompt engineering and responsible AI use. 

3 For Institution (STAIN Mandailing Natal) 

STAIN Mandailing Natal should develop official guidelines specifying: 

(1) acceptable and unacceptable uses of ChatGPT in academic work, (2) 

proper citation of AI-generated content, (3) academic integrity 

consequences for misuse, and (4) procedures for reporting AI-related 

academic integrity violations. 

4 For Future Researchers 

Future researchers are encouraged to expand on this study by 

employing quantitative or mixed-methods approaches to measure the 

quantifiable impact of ChatGPT integration on specific linguistic skills, 

particularly writing and speaking. Specifically, future researchers should 

investigate: (1) the correlation between ChatGPT use and measurable 

improvements in English academic performance using pre/post-test 

designs, (2) lecturers' perceptions and readiness for AI integration in 

formal EFL classrooms, (3) the long-term impact of ChatGPT utilization 



 

 
 

on students' critical thinking skills and cognitive independence, and (4) 

comparative studies analyzing AI adoption patterns across different 

higher education institutions in Indonesia. 

 

C. Recommendations for Practice 

Based on the findings, the following practices are recommended 

for effective ChatGPT integration in EFL classrooms: (1) explicit teaching 

of prompt engineering, (2) integration of AI literacy into language 

curricula, (3) development of HOTS-based assessments, (4) establishment 

of classroom norms for responsible AI use, and (5) using ChatGPT-

generated outputs as objects of analysis and critique. 

To operationalize these recommendations in day-to-day 

instructional environments, language educators should implement the 

following classroom practices: 

1. Explicit Teaching of Prompt Engineering 

Instructors should incorporate practical workshops on prompt 

design into writing and grammar modules. Students should be taught how 

to provide clear role assignments, contextual parameters, audience 

definitions, and output constraints to transform ChatGPT into a 

personalized language tutor rather than a passive answer generator. 

2. Integration of AI Literacy into Language Curricula 

TBI departments should embed dedicated AI literacy units within 

existing syllabus frameworks. These units should explicitly train students 

to recognize AI hallucinations, understand algorithmic limitations, 

evaluate digital information critically, and maintain academic integrity. 

3. Development of HOTS-Based Assessments 

Assessment tasks should shift away from lower-order recall and 

basic essay generation toward Higher Order Thinking Skills (HOTS). 

Lecturers should design assignments that require deep analysis, critical 

evaluation, contextual synthesis, and authentic creation that AI tools 

cannot independently replicate. 

 



 

 
 

4. Establishment of Classroom Norms for Responsible AI Use 

Instructors and students should collaboratively establish clear 

classroom honor codes and transparent guidelines regarding acceptable 

levels of AI assistance, standardized citation methods for AI-assisted 

drafts, and mandatory submission of prompt histories and reflection logs. 

5. Using ChatGPT-Generated Outputs as Objects of Analysis and Critique 

Teachers should turn AI-generated texts into active learning 

materials. Classroom activities can engage students in identifying 

grammatical errors, evaluating stylistic tone, fact-checking hallucinations, 

and rewriting AI drafts to cultivate metacognitive awareness and critical 

editing skills. 
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APPENDIX 

Appendix 1: Semi-Structured Interview Guideline 

Respondent Briefing & Opening Script 

Before we start, I would like to explain the purpose of this interview. This  

interview is part of a research study on students' perceptions of using 

ChatGPT. Your responses will be kept confidential and used only for 

academic purposes. There are no right or wrong answers. Please feel free 

to share your honest experiences. Do you have any questions before we 

begin?" 

(Sebelum kita mulai, saya ingin menjelaskan tujuan dari wawancara ini. 

Wawancara ini merupakan bagian dari penelitian mengenai persepsi 

mahasiswa terhadap penggunaan ChatGPT. Jawaban Anda akan dijaga 

kerahasiannya dan hanya digunakan untuk kepentingan akademik. Tidak 

ada jawaban yang benar atau salah. Silakan bagikan pengalaman Anda 

secara jujur. Apakah ada pertanyaan sebelum kita mulai?) 

Interview Question 

Theme 1: Knowledge about ChatGPT 

• Q1 (Main Question): What do you know about ChatGPT as an artificial 

intelligence tool? 

(Apa yang Anda ketahui tentang ChatGPT sebagai alat kecerdasan buatan?) 

o Probe: How do you understand its specific application in English 

language learning? 

(Bagaimana Anda memahami penggunaannya secara spesifik dalam 

pembelajaran bahasa Inggris?) 

Theme 2: Experience Using ChatGPT 

• Q2 (Main Question): Can you describe your general experience of using 

ChatGPT in English language learning? 

(Bisakah Anda menceritakan pengalaman umum Anda menggunakan ChatGPT 

dalam belajar bahasa Inggris?) 

o Probe: When did you start using it, and how frequently do you use 

it for your studies? 

(Kapan Anda mulai menggunakannya, dan seberapa sering Anda 

menggunakannya untuk belajar?) 

• Q3 (Main Question): For what kinds of English language learning 

activities do you usually use ChatGPT? 



 

 

 

(Untuk jenis kegiatan pembelajaran bahasa Inggris apa saja Anda biasanya 

menggunakan ChatGPT?) 

o Probe: Do you use it for specific skills such as grammar, 

vocabulary, writing, speaking, reading, or translation? 

(Apakah Anda menggunakannya untuk keterampilan tertentu seperti tata bahasa, 

kosakata, menulis, berbicara, membaca, atau penerjemahan?) 

• Q4 (Main Question): In your opinion, what benefits does ChatGPT 

provide for your English language learning? 

(Menurut Anda, manfaat apa saja yang diberikan ChatGPT bagi proses belajar 

bahasa Inggris Anda?) 

o Probe: Can you provide specific examples of these benefits from 

your learning activities? 

(Bisakah Anda memberikan contoh spesifik dari manfaat tersebut berdasarkan 

kegiatan belajar Anda?) 

• Q5 (Main Question): Have you experienced any challenges or limitations 

when using ChatGPT in English language learning? 

(Apakah Anda pernah mengalami tantangan atau kendala saat menggunakan 

ChatGPT dalam pembelajaran bahasa Inggris?) 

o Probe: Could you share a specific experience where you 

encountered these limitations? 

(Bisakah Anda membagikan pengalaman spesifik saat Anda menghadapi kendala 

tersebut?) 

Theme 3: Perceptions of ChatGPT 

• Q6 (Main Question): Overall, how would you describe your perception of 

using ChatGPT in English language learning? 

(Secara keseluruhan, bagaimana Anda menggambarkan persepsi Anda mengenai 

penggunaan ChatGPT dalam pembelajaran bahasa Inggris?) 

o Probe: What are the main reasons that lead you to hold that 

perception? 

(Apa alasan utama yang membuat Anda memiliki persepsi tersebut?) 

Theme 4: Influencing Factors 

• Q7 (Main Question): What motivates you to use ChatGPT in English 

language learning? 

(Apa yang memotivasi Anda untuk menggunakan ChatGPT dalam belajar bahasa 

Inggris?) 



 

 

 

o Probe: Are there internal learning goals or external demands 

driving this motivation? 

(Apakah ada tujuan belajar internal atau tuntutan eksternal yang mendorong 

motivasi tersebut?) 

• Q8 (Main Question): Do your personal learning needs, previous 

experiences, lecturers, classmates, or learning environment influence your 

perception of ChatGPT? 

(Apakah kebutuhan belajar pribadi, pengalaman sebelumnya, dosen, teman 

sekelas, atau lingkungan belajar memengaruhi persepsi Anda terhadap 

ChatGPT?) 

o Probe: How do these specific factors shape the way you view and 

use ChatGPT? 

(Bagaimana faktor-faktor spesifik tersebut membentuk cara Anda memandang 

dan menggunakan ChatGPT?) 

• Q9 (Main Question): What technical aspects of ChatGPT have the greatest 

influence on your perception? 

(Aspek teknis apa dari ChatGPT yang memiliki pengaruh terbesar terhadap 

persepsi Anda?) 

o Probe: Does accuracy, speed, convenience, or ease of use play a 

more significant role, and why? 

(Apakah akurasi, kecepatan, kenyamanan, atau kemudahan penggunaan 

memainkan peran yang lebih signifikan, dan mengapa?) 

• Q10 (Main Question): Among all the factors you have mentioned, which 

single factor has the most dominant influence on your perception? 

(Di antara semua faktor yang telah Anda sebutkan, faktor tunggal manakah yang 

paling dominan memengaruhi persepsi Anda?) 

o Probe: What is your primary reason for choosing that specific 

factor above others? 

(Apa alasan utama Anda memilih faktor spesifik tersebut di atas faktor lainnya?) 

 

Respondent Closing Script 

"Thank you for your time and participation in this interview. Your responses are 

very valuable for this research. If you have any further questions, please 

feel free to contact me." 



 

 

 

(Terima kasih atas waktu dan partisipasi Anda dalam wawancara ini. Jawaban 

Anda sangat berharga untuk penelitian ini. Jika Anda memiliki pertanyaan 

lebih lanjut, jangan ragu untuk menghubungi saya.) 

 

 

  



 

 

 

Appendix 2: Screening Questionnare For Research Participant 

Participant Identity 

Name         : ...........................  

Class          : ...........................  

Semester    : ...........................  

Student ID : ...........................  

Phome       : ...........................  

 

Exploring Students' Perceptions of Using ChatGPT  

Questionnaire Instructions 

Please read each statement carefully and put a checkmark (✓) in the appropriate 

column (Yes or No). Please note: 

1. This questionnaire is conducted for research purposes only. 

2. Your responses will be kept confidential and used solely for academic 

purposes. 

3. Please answer all questions honestly based on your actual experience. 

4. Please choose only one answer (Yes or No) for each statement. 

Screening Questionnaire 

No Statement Yes No 

1. I have used ChatGPT in English language learning.   

2. I have used ChatGPT to complete English 

assignments. 

  

3. I have used ChatGPT to improve my English skills 

(e.g., grammar, vocabulary, writing, speaking, or 

reading). 

  

4. I have used ChatGPT more than once for English 

language learning. 

  

5. I have compared ChatGPT's answers with other 

learning resources (e.g., books, lecturers, or 

websites). 

  

6. I have experienced both advantages and limitations 

when using ChatGPT for English language learning. 

  

7. I am able to share my experiences and opinions about 

using ChatGPT in English language learning. 

  

8. I am willing to participate in an interview for this 

research. 

  

9. I compare or verify ChatGPT’s answers with other 

learning resources (e.g., textbooks, lecturers, 

dictionaries, or websites). 

  



 

 

 

10. I am able to express and reflect on my experiences, 

perceptions, and opinions regarding the use of 

ChatGPT. 

  

11 I am willing to participate voluntarily in an audio-

recorded interview for this research study. 

  

 

 

 

 

 

  



 

 

 

Appendix 3: Instrument Validation Sheet 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

Apenndix 4: Research Permit 



 

 

 

Appendix 5: Research Certification Letter 

 

 

  



 

 

 

Appendix 6:  Interview Transcript 

Partisipant 1 

Researcher   :Oke, sekarang kita ke pertanyaan yang pertama ya. 

Partisipant 1 :Oke, Kak. 

Researcher    :Apa yang Anda ketahui tentang ChatGPT dan 

penggunaannya dalam pembelajaran bahasa Inggris?  

Partisipant1 :Saya mengenal ChatGPT sebagai robot percakapan atau 

chatbot, AI tingkat lanjut yang bisa memahami dan menghasilkan teks 

seperti manusia. Dalam belajar bahasa Inggris, alat ini bertindak seperti 

tutor pribadi yang aktif 24 jam.Mahasiswa bisa menggunakannya untuk 

memeriksa tata bahasa atau grammar, latihan percakapan, mencari arti, 

kosa kata, dan mendapatkan masukan instan untuk tulisan mereka. 

Researcher  :Oke, kita ke pertanyaan kedua ya. Bisakah Anda 

menceritakan pengalaman Anda menggunakan ChatGPT dalam belajar 

bahasa Inggris? Pengalaman saya sangat positif dan sangat membantu. 

Partisipant 1 :Setiap kali saya bingung dengan aturan bahasa Inggris atau 

harus menyusun esai, saya langsung membuka ChatGPT. Rasanya seperti 

memiliki mentor yang suportif dan sabar. Alat ini menjawab pertanyaan 

saya seketika, tanpa membuat saya merasa dihakimi saat melakukan 

kesalahan. 

Researcher :Oke, selanjutnya. Untuk jenis kegiatan pembelajaran bahasa 

Inggris, apa saja Anda biasanya menggunakan ChatGPT, misalnya tata 

bahasa, kosa kata, menulis, berbicara, membaca, atau penerjemahan?  

Partisipan 1 :Saya paling sering menggunakan ChatGPT untuk kegiatan 

menulis atau writing, dan penerjemahan atau translation. Untuk menulis, 

saya menggunakannya untuk memeriksa ejaan atau proverb, esai, dan 

meminta saran pilihan kata yang lebih baik.Untuk penerjemahan, saya 

menggunakannya untuk memahami idiam atau kalimat kompleks, karena 

ChatGPT bisa menjelaskan konteks budaya lebih baik daripada harus biasa 



 

 

 

atau Google Translate. Saya juga menggunakannya untuk latihan tata 

bahasa lewat kuis interaktif. Oke, next question. 

Researcher  :In your opinion, manfaat apa saja yang diberikan ChatGPT 

bagi proses belajar bahasa Inggris Anda? Mohon jelaskan jawaban Anda 

dengan memberikan contoh. 

Partisipant 1 :Manfaat terbesar adalah masukan atau feedback yang 

dipersonalisasi dan instant. Sebagai contoh, ketika saya menulis paragraf 

akademik, saya bisa bertanya kepada ChatGPT,  

Researcher  :bisakah kamu membuat tulisan ini terdengar lebih 

profesional?  

Partisipant 1 :AI akan menulis ulang tekst tersebut dan menjelaskan 

mengapa kata-kata tersebut tertentu diubah maksudnya.Ini membantu saya 

belajar kosa-kata akademik dan struktur kalimat baru langsung dari tegas 

saya sendiri.  

Researcher :Oke, the next question. Apakah Anda pernah mengalami 

tantangan atau kendala saat menggunakan ChatGPT dalam pembelajaran 

bahasa Inggris? Tolong jelaskan pengalaman Anda. 

Partisipant 1 :Ya, ChatGPT terkadang memberikan halusinasi atau jawaban 

yang terdengar meyakinkan, tapi sebenarnya keliru secara tata bahasa 

maupun fakta. Contohnya, saat saya meminta aturan terjemahan spesifik 

untuk bahasa gaul atau slang Indonesia ke Inggris, AI terkadang salah 

memahami konteksnya. Saya juga sadar bahwa terlalu bergantung pada 

alat ini bisa membuat saya malas berpikir kritis. 

Researcher  :Secara keseluruhan, bagaimana Anda menggambarkan 

persepsi Anda mengenai penggunaan ChatGPT dalam pembelajaran 

bahasa Inggris? Mengapa?  

Partisipant 1 :Secara keseluruhan, persepsi saya sangat positif. Saya 

melihatnya sebagai alat bantu tambahan yang sangat berharga. Alat ini 

memang tidak bisa menggantikan dosen asli, tetapi ChatGPT mengisi 



 

 

 

kekosongan saat saya belajar sendiri di rumah pada malam hari dan butuh 

bantuan cepat.Alat ini membuat belajar bahasa Inggris lebih mudah 

diakses, interaktif, dan tidak bikin stres.  

Researcher  :Oke, the next question. Apa yang memotivasi Anda untuk 

menggunakan ChatGPT dalam belajar bahasa Inggris?  

Partisipant 1 :Motivasi utama saya adalah efisiensi dan rasa ingin 

tahu.Alat ini mengambat banyak waktu saya dibanding harus mencari-cari 

di berbagai buku teks atau situs web hanya untuk satu aturan tata bahasa. 

Saya juga termotivasi oleh sifat AI yang interaktif, sehingga belajar terasa 

seperti percakapan yang dinamis dan bukan sebuah beban.  

Researcher  :Apakah kebutuhan belajar pribadi Anda, pengalaman belajar 

sebelumnya, dosen, teman sekelas, atau lingkuan belajar mempengaruhi 

persepsi Anda terhadap ChatGPT? Tolong jelaskan. 

Partisipant 1 :Ya, semua itu sangat mempengaruhi. Kebutuhan pribadi saya 

untuk memperbaiki tulisan akademik demi tugas kuliah sangat mendorong 

persepsi positif saya. Selain itu, beberapa dosen juga mendorong kami 

untuk menggunakan AI secara bertanggung jawab saat mencari ide atau 

brainstorming, sehingga saya merasa percaya diri memakainya.Melihat 

teman sekelas menggunakannya dengan efektif juga memotivasi saya 

untuk menjelajahi fitur-fitur lebih dalam. 

Researcher : Aspek-aspek apa saja dari ChatGPT yang paling 

mempengaruhi persepsi Anda mengenai penggunaannya dalam 

pembelajaran Bahasa Inggris misalnya seperti akurasi, kecepatan, 

kenyamanan, atau kemudahan penggunaan? Mengapa?  

Partisipant 1 :Aspek yang paling berpengaruh adalah kenyamanan atau 

kepraktisan, kecepatan, dan kemudahan penggunaan. Fakta bahwa saya 

bisa mengetik pertanyaan dengan bahasa sehari-hari dan mendapatkan 

jawaban yang rapi serta akurat dalam hitungan detik, itu sangat luar 

biasa.Respon yang cepat ini menjaga momentum belajar saya tetap 

berjalan tanpa penundaan yang membosankan.  



 

 

 

Researcher  :Di antara semua faktor yang Anda sebutkan, manakah yang 

memiliki pengaruh terbesar terhadap persepsi Anda tentang ChatGPT 

dalam pembelajaran Bahasa Inggris? Tolong jelaskan alasannya.  

Partisipant 1 :Faktor terbesar adalah kenyamanan dan aksebilitas atau 

kepraktisan.Memiliki alat yang gratis, tersedia 24 jam di ponsel, dan 

mampu menyesuaikan dengan kecepatan belajar mandiri, saya adalah 

alasan utama mengapa saya memiliki persepsi yang sangat positif terhadap 

ChatGPT. Alat ini benar-benar mengubah cara kita belajar secara mandiri. 

Researcer     :Oke, terima kasih Ade. 

Partisipant 1 :Ya, Kak. Sama-sama, Kak. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

Partisipant II 

Researcher  :Oke, kita langsung ke pertanyaan ya Apa yang Anda ketahui 

tentang ChatGPT dan penggunaannya dalam pembelajaran Bahasa 

Inggris? 

Partisipant 2 :Menurut saya, ChatGPT adalah aplikasi berbasis AI yang 

bisa membantu belajar Bahasa Inggris ChatGPT dapat menjelaskan materi, 

membantu menerjemahkan dan memperbaiki tetah bahasa  

Researcher :Oke Selanjutnya, bisakah Anda menceritakan pengalaman 

Anda menggunakan ChatGPT dalam belajar Bahasa Inggris?  

Partisipant 2 :Saya sudah cukup sering menggunakan ChatGPT untuk 

membantu belajar Bahasa Inggris Biasanya saya menggunakannya saat 

ada materi yang belum saya pahami atau ketika mengerjakan tugas kuliah  

Researcher :Oke, pertanyaan berikutnya adalah Untuk jenis kegiatan 

pembelajaran Bahasa Inggris, apa saja Anda biasanya menggunakan 

ChatGPT? Oke, misalnya, seperti tetah bahasa, kosa kata, menulis, 

berbicara, membaca atau penerjemahkan.  

Partisipant 2 :Saya biasanya menggunakan ChatGPT untuk belajar 

grammar, mencari arti kosa kata, menerjemahkan kalimat, membantu 

menulis tugas dan memahami bacaan Kadang-kadang, berlatih membuat 

percakapan dalam Bahasa Inggris 

Presearcher :Menurut Anda, manfaat apa saja yang diberikan ChatGPT 

bagi proses belajar Bahasa Inggris Anda? Tolong jelaskan jawaban Anda 

dengan memberikan contoh.  

Partisipant 2 :Manfaatnya cukup banyak, saya lebih mudah memahami 

materi yang sulit, lebih cepat menyelesaikan tugas dan bisa belajar kapan 

saja Misalnya, ketika saya tidak paham grammar, ChatGPT memberikan 

penjelasan beserta contohnya sehingga lebih mudah dipahami  



 

 

 

Researcher :Oke, next Apakah Anda pernah mengalami tantangan atau 

kendalasan menggunakan ChatGPT dalam pembelajaran Bahasa Inggris? 

Tolong jelaskan pengalaman Anda  

Partisipant 2 :Pernah, kadang jawabannya terlalu panjang sehingga saya 

harus membacanya pelan-pelan Selain itu, saya juga tetap perlu mengecek 

kembali jawaban dari buku atau dosen karena tidak sesuai jawaban pasti 

benar  

Researcher :Oke Secara keseluruhan, bagaimana Anda menggambarkan 

persepsi Anda mengenai penggunaan ChatGPT dalam pembelajaran 

Bahasa Inggris? Mengapa?  

Partisipant 2 ;Secara keseluruhan, saya memiliki persepsi yang positif 

terhadap ChatGPT Menurut saya, ChatGPT sangat membantu proses 

belajar karena mudah digunakan, cepat memberikan jawaban, dan 

membuat saya lebih mudah memahami materi Namun, saya tetap harus 

belajar sendiri dan tidak bergantung sepenuhnya kepada ChatGPT  

Researcher :Apa yang memotivasi Anda untuk menggunakan ChatGPT 

dalam belajar Bahasa Inggris?  

Partisipant 2 :Motivasi saya adalah ingin memahami materi Bahasa Inggris 

dengan lebih baik dan meningkatkan kemampuan Bahasa Inggris saya 

Selain itu, ChatGPT bisa digunakan kapan saja sehingga sangat membantu 

saat belajar mandiri  

Researcher :Oke, next Apakah kebutuhan belajar pribadi Anda, 

pengalaman belajar, sebelumnya dosen, teman sekelas, atau lingkungan 

belajar mempengaruhi persepsi Anda terhadap ChatGPT? Tolong jelaskan. 

Partisipant 2 :Ya, mempengaruhi Saya merasa masih membutuhkan 

penjelasan tambahan di luar kelas sehingga ChatGPT sangat membantu 

Dosen dan teman-teman juga mendorong saya untuk terus belajar, jadi 

saya memanfaatkan ChatGPT sebagai salah satu media belajar  



 

 

 

Researcher :Oke, aspek-aspek apa saja dari ChatGPT yang paling 

mempengaruhi persepsi Anda mengenai penggunaannya dalam 

pembelajaran Bahasa Inggris Misalnya, seperti akurasi, kecepatan, 

kenyamanan, atau kemudahan penggunaan? Mengapa?  

Partisipant :Menurut saya, aspek yang paling berpengaruh adalah 

kemudahan penggunaan dan kecepatan dalam memberi jawaban Saya bisa 

langsung mendapatkan penjelasan tanpa harus mencari di banyak sumber 

sehingga lebih hemat waktu. 

Researcher :Di antara semua faktor yang Anda sebutkan, manakah yang 

memiliki pengaruh terbesar terhadap persepsi Anda tentang ChatGPT 

dalam pembelajaran Bahasa Inggris? Tolong jelaskan alasannya  

Partisipant 2 :Faktor yang paling berpengaruh bagi saya adalah 

kemudahan penggunaan Saya bisa menggunakannya kapan saja untuk 

bertanya atau belajar materi yang belum saya pahami Hal itu membuat 

proses belajar menjadi lebih mudah, lebih praktis, dan membuat saya lebih 

percaya diri dalam belajar Bahasa Inggris Terima kasih atas waktunya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Partisipan III 

Reseachcer :Oke, kita langsung ke pertanyaan ya.Apa yang Anda ketahui tentang 

ChatGPT dan penggunaannya dalam pembelajaran bahasa Inggris?  

Partisipant 3 :Saya tahu ChatGPT adalah AI yang bisa digunakan untuk membantu 

belajar. Dalam bahasa Inggris, saya bisa menggunakannya untuk bertanya tentang 

grammar, arti kata, menerjemahkan kalimat, dan memahami materi yang belum 

saya mengerti.  

Researcher :Oke, berikutnya.Bisakah Anda menceritakan pengalaman Anda 

menggunakan ChatGPT dalam belajar bahasa Inggris?  

Partisipant 3 :Pengalaman saya cukup membantu. Biasanya, saya menggunakan 

ChatGPT ketika sedang mengerjakan tugas atau ketika ada materi yang saya tidak 

mengerti. Saya bisa bertanya kembali sampai saya memahami penjelasannya. 

Researcher :Oke, untuk jenis kegiatan pembelajaran bahasa Inggris, apa saja Anda 

biasanya menggunakan ChatGPT? Misalnya, seperti tata bahasa, kosa kata, 

menulis, berbicara, membaca, atau penerjemahan.  

Partisipant 3 :Saya paling sering menggunakan untuk grammar, vocabulary, 

translation, dan writing. Saya juga pernah menggunakannya untuk mencari contoh 

kalimat atau membuat latihan bahasa Inggris. 

Researcher :Menurut Anda, manfaat apa saja yang diberikan ChatGPT bagi proses 

belajar bahasa Inggris Anda? Mohon jelaskan jawaban Anda dengan memberikan 

contoh. 

Partisipant 3 :Menurut saya, ChatGPT membuat belajar menjadi lebih mudah dan 

cepat. Kalau saya tidak mengerti suatu materi, saya bisa meminta penjelasan yang 

lebih sederhana.Saya juga bisa meminta contoh supaya lebih mudah memahami 

materi tersebut.  



 

 

 

Researcher :Apakah Anda pernah mengalami tantangan atau kendala saat 

menggunakan ChatGPT dalam pembelajaran bahasa Inggris? Tolong jelaskan 

pengalaman Anda.  

Partisipant 3 :Ya, ada.Kadang saya merasa terlalu bergantung pada ChatGPT. 

Selain itu, ada jawaban yang harus saya periksa lagi. Karena mungkin kurang 

sesuai dengan materi yang diberikan dosen. 

 

Researcher :Secara keseluruhan, bagaimana Anda menggambarkan persepsi Anda 

mengenai penggunaan ChatGPT dalam pembelajaran bahasa Inggris? Mengapa?  

Partisipant 3 :Saya memiliki pandangan yang cukup positif. Menurut saya, 

ChatGPT bisa menjadi teman belajar tambahan. Tetapi, menurut saya, 

penggunanya tetap harus dibatasi dan tidak menggantikan usaha kita sendiri untuk 

belajar. 

Researcher :Apa yang memotivasi Anda untuk menggunakan ChatGPT dalam 

belajar bahasa Inggris? 

Partisipant 3 : Saya menggunakannya karena ingin lebih memahami bahasa 

Inggris. Saya juga merasa lebih nyaman bertanya kepada ChatGPT ketika saya 

belum memahami sesuatu, terutama ketika sedang belajar sendiri.  

Researcher :Apakah kebetuhan belajar peribadi Anda, pengalaman belajar 

sebelumnya, dosen, teman sekelas, atau lingkuan belajar mempengaruhi persepsi 

Anda terhadap ChatGPT? Tolong jelaskan. 

Partisipant 3 :Iya, karena setiap mahasiswa mempunyai cara belajar yang berbeda. 

Saya terkadang membutuhkan penjelasan tambahan. Setelah pembelajaran di 

kelas, karena itu ChatGPT membantu saya memahami kembali materi yang belum 

saya kuasai. 

Researcher :Aspek-aspek apa saja dari ChatGPT yang paling mempengaruhi 

persepsi Anda mengenai penggunaannya dalam pembelajaran bahasa Inggris, 



 

 

 

misalnya? Seperti akurasi, kecepatan, kenyamanan, atau kemudahan 

penggunaannya. Mengapa?  

Partisipant 3 :Bagi saya yang paling berpengaruh adalah kemudahan dan 

kecepatannya. Saya hanya perlu menuliskan pertanyaan dan bisa langsung 

mendapatkan penjelasannya.Saya juga bisa meminta penjelasan dengan bahasa 

yang lebih sederhana. 

Researcher :Di antara semua faktor yang Anda sebutkan, manakah yang memiliki 

pengaruh terbesar terhadap persepsi Anda tentang ChatGPT dalam pembelajaran 

bahasa Inggris? Tolong jelaskan alasannya.  

Partisipant 3 :Menurut saya, kemudahan penggunaan adalah faktor yang paling 

besar. 

ChatGPT mudah digunakan dan bisa membantu ketika saya mengalami kesulitan 

dalam belajar. Karena itu, saya merasa ChatGPT cukup berguna sebagai alat bantu 

dalam pembelajaran bahasa Inggris.  

Researcher :Oke, terima kasih atas waktunya. 

Partisipant 3 :Iya, Kak. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Partisipan IV 

Researcher :Oke, kita langsung ke pertanyaan ya Apa yang anda ketahui tentang 

ChatGPT dan penggunaannya dalam pembelajaran Bahasa Inggris?  

Partisipant 4 :Menurut saya, ChatGPT adalah teknologi AI yang dapat membantu 

proses belajar Bahasa Inggris ChatGPT bisa digunakan untuk menjelaskan materi, 

membantu memahami grammar, menerjemahkan, dan memberikan contoh 

penggunaan Bahasa Inggris  

Researcher : Bisakah anda menceritakan pengalaman anda menggunakan 

ChatGPT dalam belajar Bahasa Inggris? 

Partisipant 4 : Saya memulai ChatGPT ketika mendapatkan tuas kuliah Sejak itu, 

saya sering menggunakannya untuk mencari penjelasan materi, memperbaiki 

kalimat Bahasa Inggris, dan menambah kosa kata Pengalaman saya sejauh ini 

cukup baik karena penjelasannya mudah dipahami 

Researcher :Untuk jenis kegiatan pembelajaran Bahasa Inggris apa saja, anda 

biasanya menggunakan ChatGPT? Misalnya, seperti tata bahasa, kosa kata, 

menulis, berbicara, membaca, dan penerjemahan  

Partisipant 4 :Saya biasanya menggunakan ChatGPT untuk memahami grammar, 

mencari arti kosa kata baru, menerjemahkan kalimat, dan membuat contoh dialog, 

membantu menulis, dan memahami bacaan dalam Bahasa Inggris  

Researcher :Menurut anda, manfaat apa saja yang diberikan ChatGPT bagi proses 

belajar Bahasa Inggris anda? Mohon jelaskan jawaban anda dengan memberikan 

contoh  

Partisipant 4:ChatGPT membuat saya lebih mudah belajar secara mandiri 

Misalnya, ketika saya tidak memahami materi dari kelas, saya bisa meminta 

penjelasan dengan bahasa yang lebih sederhana Saya juga bisa langsung berlatih 

membuat kalimat dan meminta koreksi  



 

 

 

Researcher :Apakah anda pernah mengalami tantangan atau kendala saat 

menggunakan ChatGPT dalam pembelajaran Bahasa Inggris? Tolong jelaskan 

pengalaman anda  

Partisipant 4 :Ya, pernah. Kadang jawaban yang diberikan terlalu umum, sehingga 

saya perlu bertanya lagi agar lebih spesifik Saya juga tetap membandingkan 

jawabannya dengan buku atau penjelasan dosen agar lebih yakin  

Researcher :Secara keseluruhan, bagaimana anda menggambarkan persepsi anda 

mengenai penggunaan ChatGPT dalam pembelajaran Bahasa Inggris?  

Partisipant 4 :Menurut saya, ChatGPT adalah alat bantu belajar yang bermanfaat 

Aplikasi ini memudahkan saya memahami materi dan menghemat waktu Namun, 

penggunaannya harus disertai dengan belajar sendiri agar kemampuan Bahasa 

Inggris benar-benar meningkat  

Researcher :Apa yang memotivasi anda untuk menggunakan ChatGPT dalam 

belajar Bahasa Inggris?  

Partisipat 4 :Saya ingin meningkatkan kemampuan Bahasa Inggris saya dan 

memperoleh nilai yang lebih baik Selain itu, saya merasa lebih nyaman belajar 

ketika bisa bertanya kapan saya dan tanpa harus menunggu jadwal kuliah  

Researcher :Apakah kebutuhan belajar pribadi anda, pengalaman belajar 

sebelumnya, dosen atau teman sekelas seperti lingkuan belajar mempengaruhi 

persepsi anda terhadap ChatGPT? Tolong jelaskan.  

Partisipant 4 :Iya, mempengaruhi karena saya sering membutuhkan penjelasan 

tambahan setelah berkuliahan Melihat teman-teman juga memanfaatkan ChatGPT 

membuat saya tertarik menggunakannya sebagai media belajar tambahan 

Researcher : Aspek-aspek apa saja dari ChatGPT yang paling mempengaruhi 

persepsi anda mengenai penggunaannya dalam pembelajaran Bahasa Inggris 

seperti akurasi, kecepatan, kenyamanan atau kemudahan penggunaan? Mengapa?  



 

 

 

Partisipant 4 :Menurut saya, aspek yang paling berpengaruh adalah kemudahan 

penggunaan, kecepatan dan penjelasannya yang mudah dipahami Saya bisa 

memperoleh jawaban dalam hitungan detik dan menyesuaikan tingkat kesulitan 

penjelasannya.  

Researcher :Di antara semua faktor yang anda sebutkan, manakah yang memiliki 

pengaruh terbesar terhadap persepsi anda tentang ChatGPT dan pembelajaran 

Bahasa Inggris? Tolong jelaskan alasannya  

Partisipant 4 :Faktor yang paling berpengaruh bagi saya adalah kemudahan 

mendapatkan penjelasan Saat mengalami kesulitan belajar, saya bisa langsung 

bertanya dan mendapatkan penjelasan besertacontohnya Hal itu membuat saya 

lebih mudah memahami materi dan lebih percaya diri saat belajar Bahasa Inggris. 

Researcher :Terima kasih Adek 

Partisipant 4 :Sama-sama  Kak  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Partisipan V 

Reseacher :Pertanyaan pertama, what do you know about ChatGPT? 

Partisipant 5 :Menurut saya, ChatGPT itu salah satu teknologi AI yang bisa 

membantu menjawab pertanyaan dan memberikan penjelasan sesuai dengan 

perintah yang saya tulis. Dalam belajar bahasa Inggris, ChatGPT bisa digunakan 

untuk mencari artikel sekata, mengecek grammar, menerjemahkan kalimat, 

sampai membantu membuat contoh dialog atau para rap. Jadi, fungsinya menurut 

saya itu sebagai teman belajar atau tutor online, tetapi jawabannya tetap perlu 

dicek kembali karena belum tentu selalu benar. 

Researcher : Can you describe your experience of using ChatGPT in English 

language learning? 

Partisipant 5 :Pengalaman saya menggunakan ChatGPT dalam belajar bahasa 

Inggris cukup membantu dan mostly positif. Biasanya, saya menggunakan saat 

kurang memahami materi atau bingung menyusun kalimat dalam bahasa Inggris. 

Contohnya, ketika saya membuat assessment, saya meminta ChatGPT untuk 

mengecek grammar dan menjelaskan bagian yang salah.Kadang saya juga 

meminta penjelasan menggunakan bahasa yang lebih sederhana supaya lebih 

mudah dipahami.  

Researcher Untuk jenis kegiatan pembelajaran bahasa Inggris apa saja Anda 

biasanya menggunakan ChatGPT (misalnya, tata bahasa, kosakata, menulis, 

berbicara, membaca, atau penerjemahan  

Partisipant 5 :saya paling sering menggunakan ChatGPT untuk translation, 

grammar, vocabulary, and writing. Untuk vocabulary, saya biasanya bertanya 

tentang arti kata, sinonim, dan contoh penggunaannya dalam kalimat.Untuk 

writing, saya menggunakan untuk mencari ide, memperbaiki susunan kalimat, 

atau mengecek apakah tulisan saya sudah jelas. Selain itu, kadang saya juga 

menggunakannya untuk latihan speaking dengan meminta contoh conversation, 

tetapi tidak sering untuk writing dan grammar. 



 

 

 

Researcher : Menurut Anda, manfaat apa saja yang diberikan ChatGPT bagi 

proses belajar bahasa Inggris Anda? Mohon jelaskan jawaban Anda dengan 

memberikan contoh. 

Partisipant :in my opinion,manfaat utamanya adalah ChatGPT bisa memberikan 

jawaban dengan cepat dan mudah diakses kapan saja.Kalau ada materi yang tidak 

saya pahami, saya bisa langsung bertanya tanpa harus menunggu jadwal kelas. 

ChatGPT juga dapat memberikan banyak contoh. Misalnya, ketika saya belum 

memahami penggunaan simple past tense, saya bisa meminta penjelasan dan 

contoh kalimat sekaligus.Selain itu, jawabannya bisa disesuaikan seperti meminta 

penjelasan yang lebih simple atau menggunakan bahasa Indonesia.  

Researcher : Apakah Anda pernah mengalami tantangan atau kendala saat 

menggunakan ChatGPT dalam pembelajaran bahasa Inggris? Tolong jelaskan 

pengalaman Anda. 

Partisipant 5 : Ya, pernah salah satu kendalanya adalah jawaban ChatGPT 

terkadang terlalu panjang, terlalu formal, atau kurang sesuai dengan maksud saya. 

Kadang hasil translation-nya juga terdengar kurang natural.Selain itu, kalau 

pertanyaan atau prompt yang saya berikan kurang jelas, jawabannya juga bisa 

berbeda-beda dari yang satu saya butuhkan. Jadi, saya harus memberikan instruksi 

yang lebih detail dan tetap mengecek jawabannya melalui materi dari dosen buku 

dan sumber lainnya.  

Researcher : Secara keseluruhan, bagaimana Anda menggambarkan persepsi Anda 

mengenai penggunaan ChatGPT dalam pembelajaran bahasa Inggris? Mengapa? 

Partisipant 5 :Secara keseluruhan, persepsi saya terhadap penggunaan ChatGPT 

dalam pelajaran bahasa Inggris cukup positif.ChatGPT membuat proses belajar 

menjadi lebih cepat, fleksibel, dan tidak terlalu membosankan. Saya juga lebih 

berani bertanya karena tidak perlu merasa malu ketika melakukan kesalahan. 

Namun, menurut saya, ChatGPT sebaiknya hanya digunakan sebagai supporting 

tools, bukan sebagai satu-satunya sumber belajar, supaya kita tidak terlalu 

bergantung dan tetap melatih kemampuan sendiri. 



 

 

 

Researcher : Apa yang memotivasi Anda untuk menggunakan ChatGPT dalam 

belajar bahasa Inggris? 

Partisipant 5 : Menurut saya, motivasi saya menggunakan ChatGPT adalah karena 

praktis dan bisa membantu ketika saya mengalami kesulitan. Kadang-kadang, 

saya tidak tahu harus bertanya kepada siapa, terutama ketika belajar sendiri atau 

mengerjakan tugas pada malam hari. Dengan ChatGPT, saya bisa langsung 

mendapatkan penjelasan.Selain itu, saya juga bisa meningkatkan kemampuan 

grammar, vocabulary, and writing saya secara lebih mandiri.  

Researcher : Apakah kebutuhan belajar pribadi, pengalaman sebelumnya, dosen,  

teman sekelas, atau lingkungan belajar memengaruhi persepsi Anda terhadap 

ChatGPT? 

Partisipant 5 : Menurut saya, hal-hal tersebut mempengaruhi persepsi saya itu 

saya termasuk orang yang lebih mudah memahami melatih jika diberikan 

penjelasan sederhana. Dan beberapa contohnya, karena itu ChatGPT cukup sesuai 

dengan kebutuhan belajar saya.Pengalaman sebelumnya juga berpengaruh karena 

kadang penjelasan di kelas belum sepenuhnya saya pahamkan, sehingga saya 

menggunakan ChatGPT untuk mempelajarinya kembali. Selain itu, teman-teman 

juga sering menggunakan ChatGPT untuk mempelajarinya kembali. Selain itu, 

teman-teman juga sering menggunakan ChatGPT untuk membantu mengerjakan 

tugas.Jadi saya semakin tertarik untuk mencoba, namun dosen juga mengingatkan 

agar kami tidak langsung copy paste dan harus tetap memahami isinya. 

Researcher : Aspek-aspek apa saja dari ChatGPT yang paling memengaruhi 

persepsi Anda mengenai penggunaannya dalam pembelajaran bahasa Inggris 

(misalnya, akurasi, kecepatan, kenyamanan, atau kemudahan penggunaan)? 

Mengapa? 

Partisipant 5 :Aspek yang paling mempengaruhi persepsi saya adalah speed, 

confidence, and ease of use. ChatGPT dapat memberikan jawaban hanya dalam 

beberapa detik, dan penggunanya juga cukup mudah.Saya hanya perlu mengetik 

pertanyaan atau instruksi sesuai kebutuhan. Selain itu, saya bisa meminta jawaban 



 

 

 

diperbaiki berkali-kali, misalnya meminta versi yang lebih sederhana, formal, atau 

natural. Walaupun begitu, akurasinya juga penting karena saya tetap perlu 

memastikan bahwa informasi yang diberikan itu benar. 

Researcher : Di antara semua faktor yang Anda sebutkan, manakah yang memiliki 

pengaruh terbesar terhadap persepsi Anda tentang ChatGPT dalam pembelajaran 

bahasa Inggris? Mohon jelaskan alasannya? 

Partisipant 5 :Dari semua faktor tersebut, yang paling berpengaruh bagi saya 

adalah kemudahan penggunaannya. ChatGPT membuat saya lebih mudah 

mendapatkan bantuan saat belajar, terutama ketika saya kesulitan memahami 

grammar atau menyusun kalimat bahasa Inggris, karena bisa digunakan kapan 

saja dan jawabannya dapat disesuaikan dengan kebutuhan. Saya merasa proses 

belajar menjadi lebih efektif, tetapi saya tetap berusaha untuk tidak terlalu 

bergantung dan menggunakan ChatGPT sebagai alat bentuk saja, bukan untuk 

menggantikan kemampuan berpikir sendiri. 

  



 

 

 

Partisipan VI 

Researcher :Apa yang anda ketahui tentang ChatGPT dan penggunaannya dalam 

pembelajaran Bahasa Inggris?  

Partisipant 6 :ChatGPT adalah AI yang sangat canggih dan mudah diakses, sangat 

cocok untuk belajar Bahasa Inggris.  

Researcher :Bisakah anda menceritakan pengalaman anda menggunakan ChatGPT 

dalam belajar Bahasa Inggris?  

Partisipant 6 :Pengalaman saya menggunakan ChatGPT dalam belajar Bahasa 

Inggris adalah ketika ada materi yang saya kurang paham di kelas saya akan 

menggunakan ChatGPT dan itu sangat mudah dipahami.  

Researcher :Untuk jenis kegiatan pembelajaran Bahasa Inggris apa saja anda 

biasanya menggunakan ChatGPT? 

Partisipant 6 : Biasanya saya menggunakan ChatGPT untuk menerjemahkan atau 

menulis ulang teks yang saya buat dan mengoreksinya sehingga menjadi teks 

yang benar dan formal. 

Researcher :Menurut anda manfaat apa saja yang diberikan ChatGPT di proses 

belajar Bahasa Inggris anda? Mohon jelaskan jawaban anda dengan memberikan 

contoh. 

Partisipant 6 : Manfaat yang saya dapat adalah saya lebih pandai menulis teks 

Bahasa Inggris dengan benar dan mudah dipahami.  

Researcher :Apakah anda pernah mengalami tantangan atau kendala saat 

menggunakan ChatGPT dalam pembelajaran Bahasa Inggris? Tolong jelaskan 

pengalaman anda. 

Partisipant 6 :Sejauh ini belum pernah saya alami kendala karena karena sejauh 

ini kebutuhan belajar saya bisa saya dapat dari ChatGPT.  



 

 

 

Researcher :Secara keseluruhan bagaimana anda menggambarkan persepsi anda 

mengenai penggunaan ChatGPT dalam pembelajaran Bahasa Inggris?  

Partisipant 6 :Menurut saya ChatGPT ini sangat bagus dan baik tergantung 

penggunaannya saja karena kalau kita gunakan dengan benar apa yang kita 

butuhkan untuk proses pembelajaran itu kita dapatkan semua. 

Researcher : Apa yang memotivasi anda untuk menggunakan ChatGPT dalam 

belajar Bahasa Inggris?  

Partisipant 6 :Karena ChatGPT ini dia bisa seperti jadi guru dan teman.Dia akan 

menjelaskan dengan rinci sehingga mudah dipahami. 

Researcher : Apakah kebutuhan belajar pribadi anda pengalaman belajar 

sebelumnya dosen teman saya kelas atau lingkungan belajar mengaruhi persepsi 

anda terhadap ChatGPT? Tolong jelaskan. 

Partisipant 6 : Tidak mengaruhi persepsi saya karena baik buruknya ChatGPT itu 

tergantung penggunanya. 

Researcher :Aspek-aspek apa saja dari ChatGPT yang paling mengaruhi persepsi 

anda mengenai penggunaannya dalam pembelajaran Bahasa Inggris? Misalnya 

akurasi, kecepatan, kenyamanan atau kemudahan penggunanya?  

Partisipant 6 :ChatGPT sangat akurasi, cepat, nyaman dan mudah. Karena kita 

tinggal meminta apa yang kita butuhkan dia akan memberikan langsung apa yang 

kita butuhkan. 

Researcher : Di antara semua faktor yang anda sebutkan manakah yang memiliki 

pengaruh terbesar terhadap persepsi anda tentang ChatGPT dalam pembelajaran 

Bahasa Inggris? Tolong jelaskan. 

Partisipant 6 :Faktor ChatGPT sangat akurasi karena sejauh ini apa yang saya 

butuhkan dia memberikan jawaban yang sesuai kebutuhan saya.  

  



 

 

 

Partisipan VII 

Researcher :Pertanyaan pertama adalah Apa yang Anda tahu tentang ChatGPT dan 

penggunaannya dalam pelajaran bahasa Inggris? 

Partisipant 7: Menurut saya, ChatGPT adalah bot AI yang dapat membantu pelajar 

dalam belajar bahasa Inggris. Menurut saya, itu yang membuat ChatGPT cukup 

menarik untuk digunakan Terkadang ketika saya tidak memahami pelajaran dalam 

kelas, saya meminta ChatGPT untuk menjelaskannya dengan cara yang lebih 

mudah Tetapi saya juga sadar bahwa tidak setiap jawabannya selalu tepat Tetapi 

saya tetap membandingkan jawabannya dengan buku atau penjelasan dari dosen  

Researcher :Pertanyaan yang kedua Apakah Anda bisa menceritakan pengalaman 

Anda menggunakan ChatGPT dalam pelajaran bahasa Inggris?  

Partisipant 7 :Sejujurnya, pengalaman saya dengan ChatGPT sangat positif Saya 

biasanya menggunakannya ketika saya memiliki kesulitan memahami gramer atau 

penjelasan Terkadang saya juga lagi mengerjakan tugas dan bingung mulai dari 

mana saya minta ChatGPT membantu memberikan ide terlebih dahulu Itu tidak 

melakukan seluruh pelajaran untuk saya, tetapi itu memberi saya titik permulaan  

Researcher :Pertanyaan yang seterusnya Untuk apa jenis aktivitas belajar bahasa 

Inggris, apakah Anda biasanya menggunakan ChatGPT seperti gramer, penulisan 

bahasa Inggris, baca atau penjelasan? 

Partisipant 7 :Jawaban saya Saya biasanya menggunakan ChatGPT untuk 

memeriksa gramer, belajar bahasa Inggris, dan latihan menulis Terkadang saya 

juga meminta menghasilkan sampel dialog agar saya bisa berlatih berbicara Selain 

itu, saya juga sering meminta penjelasan tentang bacaan teks atau idiom yang 

belum saya pahami  

Researcher :Pertanyaan selanjutnya Bagaimana menurut Anda, apa manfaatnya 

ChatGPT untuk belajar bahasa Inggris Anda? Silahkan jelaskan jawaban Anda 

dengan contoh.  



 

 

 

Partisipant 7 :Menurut saya manfaatnya cukup banyak Salah satu keuntungan 

yang besar adalah ChatGPT memberikan feedback segera Saya tidak perlu 

menunggu kelas berikutnya untuk bertanya Misalnya, waktu saya belajar tentang 

tensis, saya bisa langsung bertanya dan mendapatkan penjelasan lengkap beserta 

contohnya  

Researcher :Pertanyaan selanjutnya Apakah Anda mengalami cobaan atau limitasi 

saat menggunakan ChatGPT dalam belajar bahasa Inggris?  

Partisipant 7 :Ya, tentu saja Terkadang jawabannya terlalu general dan terkadang 

mereka berbeda dengan apa yang saya jelaskan dalam kelas Pernah juga saya 

menemukan contoh kalimat yang menurut dosen kurang sesuai dengan konteks 

pembelajaran Itulah sebabnya saya selalu double check informasi sebelum saya 

menggunakannya dalam tugas saya Pertanyaan keempat. 

Researcher :Bagaimana menurut Anda perasaan menggunakan ChatGPT dalam 

belajar bahasa Inggris? Mengapa?  

Partisipant 7 :Saya memiliki persepsi positif menggunakan ChatGPT karena ini 

membuat belajar bahasa Inggris lebih mudah dan lebih mudah diakses Ini 

membantu saya memahami topik-topik yang sulit dan mendorong saya untuk 

belajar secara independen Tapi menurut saya, ChatGPT tetap hanya sebagai 

learning assistant, bukan pengganti dosen Pertanyaan yang ketujuh  

Researcher :Apa yang memotivasi Anda untuk menggunakan ChatGPT dalam 

belajar bahasa Inggris?  

Partisipant :Alasan utama adalah karena ini terbaik, praktis, dan tersedia pada 

bila-bila masa Setiap kali saya memiliki pertanyaan, saya bisa membuka ChatGPT 

dan bertanya secara langsung Menurut saya itu sangat membantu karena saya 

tidak harus menunggu jam kuliah atau bertanya kepada teman  

Researcher :Pertanyaan selanjutnya Apakah kebutuhan belajar pribadi Anda 

pengalaman belajar sebelumnya? Dosen, teman, sekelas, atau lingkungan belajar 

mempengaruhi persepsi Anda terhadap ChatGPT?  



 

 

 

Partisipant 7 :Ya, tergantung Teman belajar saya memperkenalkan saya ke 

ChatGPT Dan setelah mencoba, saya menyadari bahwa ini benar-benar bisa 

mendukung proses belajar saya Selain itu, dosen juga pernah menjelaskan bahwa 

AI boleh digunakan selama tidak digunakan untuk menyalin tugas secara 

langsung  

Researcher :Pertanyaan yang ke sembilan Apa aspek ChatGPT yang 

mempengaruhi persepsi Anda menggunakannya dalam belajar bahasa Inggris?  

Partisipant 7 :Untuk saya, aspek terpenting adalah cara ChatGPT menjelaskan 

topik yang sulit dalam bahasa sederhana Saya juga suka seberapa cepat respon ke 

pertanyaan saya Kalau saya belum paham, saya bisa meminta penjelasan lagi 

sampai benar-benar mengerti.  

 Researcher :Dan pertanyaan yang keterakhir Di antara semua faktor yang telah 

disebutkan, manakah yang memiliki pengaruh terbesar terhadap persepsi Anda 

tentang ChatGPT dalam pembelajaran bahasa Inggris?  

Partisipant 7 :Saya pikir faktor terbesar adalah kualitas penjelasannya ChatGPT 

tidak hanya memberikan jawaban, tetapi juga menjelaskan mengapa jawabannya 

benar Itu sangat membantu saya memahami konsepnya lebih baik Tapi saya tetap 

percaya bahwa sumber belajar utama saya adalah dosen dan buku ChatGPT hanya 

mendukung, alat pendukung saja yang bisa membantu saya belajar lebih efektif 

Tidak menggantikan, tapi tidak menggantikan dosen. 

 

  



 

 

 

Partisipan VIII 

Researcher :Oke, kita langsung ke pertanyaan yang pertama ya Apa yang Anda 

ketahui tentang ChatGPT dan penggunaannya dalam pembelajaran Bahasa 

Inggris? 

Partisipant 8 : Menurut saya, ChatGPT adalah aplikasi yang bisa membantu 

belajar Bahasa Inggris Aplikasi ini dapat menjawab pertanyaan, menjelaskan 

materi, membantu menerjemahkan, dan memberikan contoh penggunaan Bahasa 

Inggris.  

Researcher :Oke, pertanyaan berikutnya Bisakah Anda menceritakan pengalaman 

Anda menggunakan ChatGPT dalam belajar Bahasa Inggris?  

Partisipant 8 :Saya menggunakan ChatGPT ketika saya mengalami kesulitan 

memahami materi di kelas Biasanya saya bertanya tentang grammar atau meminta 

penjelasan dengan bahasa yang lebih sederhana Saya merasa cukup terbantu 

karena bisa belajar kapan saja Researcher :Untuk jenis kegiatan pembelajaran 

Bahasa Inggris, apa saja Anda biasanya menggunakan ChatGPT? Misalnya, 

sepercitata bahasa, kosa kata, menulis, berbicara, membaca, atau penerjemahan?  

Partisipant 8 :Saya sering menggunakan ChatGPT untuk mencari arti kata, 

memahami grammar, membuat contoh kalimat, membantu mengerjakan tugas, 

dan memeriksa hasil tulisan saya dalam Bahasa Inggris  

Researcher :Menurut Anda, manfaat apa saja yang diberikan ChatGPT bagi proses 

belajar Bahasa Inggris Anda? Tolong jelaskan jawaban Anda dengan memberikan 

contoh.  

Partisipant 8 :Manfaat yang paling saya rasakan adalah saya lebih cepat 

memahami materi Selain itu, saya bisa belajar sendiri tanpa harus selalu 

menunggu penjelasan dari dosen ChatGPT juga membantu saya menambah kosa 

kata baru.  



 

 

 

Researcher :Apakah Anda pernah mengalami tantangan atau kendala saat 

menggunakan ChatGPT dalam pembelajaran Bahasa Inggris? Tolong jelaskan 

pengalaman Anda.  

Partisipant 8 :Ya, saya pernah Terkadang jawaban yang diberikan berbeda dengan 

materi yang dijelaskan dosen Sehingga saya harus mengeceknya kembali Selain 

itu, jika pertanyaan saya kurang jelas, jawabannya juga kurang sesuai.  

Researcher :Secara keseluruhan, bagaimana Anda menggembarkan persepsi Anda 

mengenai penggunaan ChatGPT dalam pembelajaran Bahasa Inggris? Mengapa?  

Partisipant 8 :Menurut saya, ChatGPT adalah media belajar yang bermanfaat 

Aplikasi ini membantu saya memahami materi dengan lebih mudah dan membuat 

proses belajar menjadi lebih menarik Namun, saya tetap harus berpikir sendiri dan 

tidak hanya mengandalkan ChatGPT.  

Researcher :Apa yang memotivasi Anda untuk menggunakan ChatGPT dalam 

belajar Bahasa Inggris?  

Partisipant 8 :Saya ingin meningkatkan kemampuan Bahasa Inggris saya dan 

menjadi lebih percaya diri saat mengerjakan tugas maupun berbicara dalam 

Bahasa Inggris Oleh karena itu, saya menggunakan ChatGPT sebagai alat bantu 

belajar  

Researcher :Apakah kebutuhan belajar pribadi Anda, pengalaman belajar 

sebelumnya, dosen, teman sekelas, atau lingkungan belajar mempengaruhi 

persepsi Anda terhadap ChatGPT? Tolong jelaskan.  

Partisipant 8 :Ya, menurut saya berpengaruh Ketika saya mengalami kesulitan 

memahami materi di kelas, saya mencari bantuan melalui ChatGPT Dukungan 

dari dosen dan teman-teman juga membuat saya lebih semangat mencoba 

berbagai cara untuk belajar.  

Rsearcher :Aspek-aspek apa saja dari ChatGPT yang paling mempengaruhi 

persepsi Anda mengenai penggunaannya dalam pembelajaran Bahasa Inggris? 



 

 

 

Misalnya, seperti akurasi, kecepatan, kenyamanan, atau kemudahan 

penggunaannya? Mengapa?  

Partisipant 8 :Menurut saya, aspek yang paling berpengaruh adalah kemudahan 

mendapatkan informasi dan penjelasan Saya tidak perlu mencari di banyak 

sumber karena ChatGPT dapat memberikan jawaban yang cepat dan cukup jelas.  

Researcher :Oke, last question is, di antara semua faktor yang Anda sebutkan, 

manakah yang memiliki pengaruh terbesar terhadap persepsi Anda tentang 

ChatGPT dalam pembelajaran Bahasa Inggris? Mohon jelaskan  

Partisipant 8 :Bagi saya, faktor yang paling berpengaruh adalah kecepatan dalam 

memberikan jawaban Saat saya sedang mengerjakan tugas atau belajar sendiri, 

saya bisa langsung mendapatkan penjelasan sehingga lebih menghemat waktu dan 

membantu saya memahami materi dengan lebih cepat  

Researcher Oke, terima kasih atas waktunya  

Partisipant 8 :Iya, sama-sama Kak 

 

 

  



 

 

 

Partisipan IX 

Researcher :Apakah Anda ketahui tentang ChatGPT dan penggunaan dalam 

pembelajaran Bahasa Inggris?  

Partisipant 9 :Menurut saya, ChatGPT adalah teknologi yang berbasis kecerdasan 

buatan AI yang dapat membantu proses belajar Bahasa Inggris. ChatGPT dapat 

digunakan untuk mempelajari tata bahasa, grammar, kosa kata, pokeboleri, 

menulis writing, membaca reading, menerjemahkan, serta menjawab pertanyaan 

terkait matahari Bahasa Inggris. 

Researcher : Bisakah Anda menceritakan pengalaman Anda menggunakan 

ChatGPT dalam belajar Bahasa Inggris?  

Partisipant 9 :saya cukup sering menggunakan ChatGPT untuk membantu belajar 

Bahasa Inggris. Biasanya saya menggunakan untuk memperbaiki tata bahasa, 

mencari arti kata, memahami materi yang sulit, serta membantu menyusun 

kalimat atau para krep dalam Bahasa Inggris. Menurut saya, ChatGPT membuat 

proses belajar menjadi lebih mudah dan efisien. 

Researcher : untuk jenis kegiatan pembelajaran Bahasa Inggris, Apa saja yang 

Anda biasanya menggunakan ChatGPT?  

Partisipant  9 : saya biasanya menggunakan ChatGPT untuk belajar grammar, 

menambahkan kosa kata, membantu menulis, tugas dalam Bahasa Inggris, 

memahami bacaan, menerjemahkan kalimat, dan berlatih percakapan sederhana 

dalam Bahasa Inggris.  

Researcher :Menurut Anda, manfaat apa saja yang diberikan ChatGPT bagi proses 

pembelajaran Bahasa Inggris Anda?  

Partisipant : ChatGPT membantu saya memahami materi dengan lebih mudah, 

karena memberikan penjelasan yang lebih cepat, tepat. Misalnya, ketika saya 

membuat tugas Bahasa Inggris, ChatGPT membantu memperbaiki kesalahan tata 

bahasa, dan memberikan solusi atau pilihan kosa kata yang lebih tepat, sehingga 

hasil tulisan menjadi lebih baik. 



 

 

 

Researcher :Apakah Anda pernah mengalami tantangan atau kendala saat 

menggunakan ChatGPT dalam pembelajaran Bahasa Inggris? Jelaskan.  

Partisipant 9 : ya. Terkadang, jawaban yang diberikan masih bersifat umum dan 

kurang sesuai dengan materi yang sedang saya pelajari.Oleh karena itu, saya tetap 

membandingkan informasi dari ChatGPT dengan buku, jurnal, dan penjelasan dari 

dosen agar lebih akurat.  

Researcher :Secara keseluruhan, bagaimana Anda menggabarkan persepsi Anda 

untuk mengenai penggunaan ChatGPT dalam pembelajaran Bahasa Inggris? 

Mengapa?  

Partisipant 9 :Secara keseluruhan, saya memiliki persepsi yang positif terhadap 

penguatan ChatGPT. ChatGPT digunakan memberikan jawaban dengan cepat, 

membantu, dan saya memahami materi Bahasa Inggris yang lebih baik.Namun, 

saya menganggap ChathGPT sebagai alat pendukung belajar, bukan pengganti 

guru atau dosen. 

Researcher : Apa yang memotivasi Anda untuk menggunakan CatGPT dalam 

belajar Bahasa Inggris?  

Partisipant 9 :saya merasa termotivasi menggunakan ChatGPT karena mudah 

diakses, kapan saja, memberikan jawaban yang cepat, dan membantu saya ketika 

mengalami kesulitan dalam belajar Bahasa Inggris. Saat itu, proses belajar 

menjadi lebih praktis dan menarik. 

Researcher : apakah kebutuhan belajar pribadi Anda, pengalaman belajar 

sebelumnya, dosen, teman, sekelas, atau lingkungan belajar mempengaruhi 

persepsi Anda terhadap ChatGPT? Partisipant 9 :iya, kebutuhan belajar saya 

sangat mengaruhi penggunaan ChatGPT karena saya sering membutuhkan 

penjelasan tambahan di luar kelas. Selain itu, pengalaman belajar, dukungan dari 

dosen yang mendorong belajar mandiri, serta teman-teman yang juga 

menggunakan ChatGPT membuat saya memiliki persepsi positif terhadap 

penggunaannya. Researcher : aspek-aspek apa dari ChatGPT yang paling 

mengaruhi persepsi Anda mengenai penggunaannya dalam pembelajaran Bahasa 



 

 

 

Inggris? Misalnya akurasi, kecepatan, kenyamanan, atau kemudahan 

pengguna.Mengapa?  

Partisipant 9 :Jawaban saya, menurut saya aspek yang paling berpengaruh dalam 

kecepatan, kemudahan, penggunaan, dan kenyamanan, ChatGPT dapat 

memberikan jawaban dalam waktu singkat, mudah digunakan, serta membantu 

menjelaskan materi yang sulit dengan bahasa yang mudah dipahami.  

Researcher :Dan yang terakhir,  di antara semua faktor yang telah Anda sebutkan 

mana yang memiliki pengaruh terbesar terhadap persepsi Anda tentang ChatGPT 

dalam pembelajaran Bahasa Inggris? Jelaskan alasannya.  

Partisipant 9 :Faktor yang paling berpengaruh adalah kemudahan 

penggunaan.Saya dapat mengakses ChatGPT kapan saja dan dimana saja. Ketika 

membutuhkan bantuan belajar, hal ini membuat proses belajar menjadi lebih 

efisien, menghemat waktu, dan meningkatkan kepercayaan diri saya dalam 

mempelajari Bahasa Inggris. Mungkin ini yang bisa saya jawab. 

 

  



 

 

 

Partisipan X 

Researcher :Apa yang Anda ketahui tentang ChatGPT dan penggunaannya dalam 

pembelajaran bahasa Inggris?  

Partisipant 10 :ChatGPT adalah, yang saya tahu, ChatGPT itu adalah kecerdasan 

buatan yang bisa membantu belajar bahasa Inggris, kayak menjelaskan materi, 

menerjemahkan, dan menjawab soal.  

Researcher :Bisakah Anda menceritakan pengalaman Anda menggunakan 

ChatGPT dalam belajar bahasa Inggris?  

Partisipant  10 :Pengalaman saya cukup baik karena ChatPT membantu saya 

dalam memahami materi yang sulit dan mempermudah saya untuk belajar.  

Researcher :Pertanyaan ketiga,untuk kegiatan pembelajaran bahasa Inggris, apa 

saja Anda biasanya menggunakan ChatGPT?  

Partisipant 10 :Biasanya saya juga menggunakan ChatGPT untuk belajar, seperti 

grammar, vocabulary, translator, dan juga membantu menulis. 

Researcher :Menurut Anda, manfaat apa saja yang diberikan ChatGPT dalam 

pembelajaran bahasa Inggris? 

Partisipamt 10 : ChatGPT membantu saya belajar lebih cepat dan lebih cepat 

memahami materinya. Contohnya, ChatGPT bisa memberi contoh kalimat yang 

sangat mudah dipahami. Researcher :Apakah Anda pernah mengalami tantangan 

atau kendala saat menggunakan ChatGPT dalam pembelajaran bahasa Inggris?  

Partisipant 10 :Ya, kadang-kadang jawabannya kurang tepat, terlalu AI, jadi saya 

tetap memeriksa kembali dari guru atau sumber lain. 

Researcher :Secara keseluruhan, bagaimana persepsi Anda terhadap penggunaan 

ChatGPT dalam pembelajaran bahasa Inggris? Mengapa?  

Partisipant 10 :Menurut saya, ChatGPT itu sangat bermanfaat karena sangat 

mudah digunakan dan dapat membantu kapan saja dan di mana saja.  



 

 

 

Researcher :Apa yang memotivasi Anda untuk menggunakan ChatGPT dalam 

belajar bahasa Inggris? 

Partisipnt 10 : Saya ingin meningkatkan kemampuan bahasa Inggris dan 

memahami materi yang lebih mudah.  

Researcher :Apakah kebutuhan belajar, pengalaman belajar sebelumnya, dosen 

atau guru teman atau lingkungan belajar mempengaruhi persepsi Anda terhadap 

ChatGPT?  

Partisipant 10 :Iya, kebutuhan belajar dan saran dari guru membuat saya 

menggunakan ChatGPT sebagai alat bantu belajar. 

Researcher :Aspek apa dari ChatGPT yang paling mempengaruhi persepsi Anda 

dalam pembelajaran bahasa Inggris? Mengapa?  

Partisipant 10 :Aspeknya itu dalam kecepatan dan kemudahan penggunaannya 

karena saya bisa mendapatkan jawaban dengan cepat. 

Researcher :Dari semua faktor yang telah disebutkan, faktor mana yang paling 

berpengaruh terhadap persepsi Anda tentang ChatGPT dalam pembelajaran 

bahasa Inggris? Mengapa? Partisipant 10 :Faktor kemudahan penggunaan adalah 

faktor yang paling berpengaruh karena saya bisa belajar kapan saja dan di mana 

saja dengan lebih praktis seperti jawaban saya sebelumnya. 

 



 

 

 

Appendix 7: Screening Questionnare 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

Appendix 8: Informed Concent Form 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Appendix 9 Documentation  
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