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 التجريد 

المشكلات في تعليم مهارة : "موضوع البحث  ، ٢١٠٤٠٠١٣  رقم القيد،   حسين أفندي، 
تنبع‌‌‌.الكلام لدى طلاب بقسم تعليم اللغة العربية في جامعة  منديلينج ناتل الإسلامية الحكومية 

منديلينج‌هذه‌الدراسة‌من‌المشكلات‌المتعددة‌التي‌يواجهها‌طلبة‌‌ قسم‌تعليم‌اللغة‌العربية‌في‌جامعة‌
امتلاك‌ في‌ صعوبات‌ من‌ الطلبة‌ من‌ يعاني‌كثير‌ إذ‌ الكلام.‌ مهارة‌ تعلم‌ في‌ الحكومية‌ الإسلامية‌ ناتل‌
الثروة‌اللغوية،‌ومشكلات‌في‌تركيب‌الجمل،‌وضعف‌الثقة‌بالنفس‌عند‌التواصل‌باللغة‌العربية.‌وتهدف‌

الصع أشكال‌ تحديد‌ إلى‌ الدراسة‌ وبيان‌هذه‌ لها،‌ المسببة‌ العوامل‌ وتحليل‌ الطلبة،‌ يواجهها‌ التي‌ وبات‌
الحلول‌التي‌يقترحها‌الأساتذة‌وكذلك‌الجهود‌المؤسسية‌في‌تنمية‌مهارة‌الكلام.وقد‌استخدمت‌هذه‌
الدراسة‌المنهج‌النوعي‌بالأسلوب‌الوصفي.‌وتم‌جمع‌البيانات‌من‌خلال‌المقابلات‌المعمقة،‌والملاحظة،‌

‌ ثم‌ واستراتيجيات‌‌والوثائق،‌ المشكلات‌ أنماط‌ لاستخراج‌ موضوعياً‌ تحليلاً‌ تحليلها‌ جرى‌
المفردات،‌‌ قلة‌ في‌ تتمثل‌ الطلبة‌ منها‌ يعاني‌ التي‌ المشكلات‌ أبرز‌ أن‌ البحث‌ نتائج‌ معالجتها.وأظهرت‌
وضعف‌إتقان‌القواعد‌النحوية‌والصرفية،‌وغياب‌البيئة‌اللغوية‌العربية،‌إضافةً‌إلى‌العوامل‌النفسية‌مثل‌

لخوف‌من‌الوقوع‌في‌الخطأ،‌والخجل،‌وضعف‌الدافعية.‌كما‌أن‌اختلاف‌الخلفيات‌التعليمية‌للطلبة‌ا
يؤثر‌في‌مستوى‌مهارتهم‌في‌الكلام.‌أما‌الحلول‌التي‌يسعى‌إليها‌الأساتذة‌فتتمثل‌في‌تكثيف‌التدريبات‌

الأنشط خلال‌ من‌ اللغوية‌ البيئة‌ إقامة‌ وتشجيع‌ التدريس،‌ طرائق‌ وتنوع‌ اللاصفية.وتخلص‌الحوارية،‌ ة‌
الجوانب‌ تشمل‌ معقدة،‌ مشكلات‌ الطلبة‌ لدى‌ الكلام‌ مهارة‌ تعلم‌ مشكلات‌ أن‌ إلى‌ الدراسة‌ هذه‌
ّ‌فإن‌تنمية‌مهارة‌الكلام‌باللغة‌العربية‌تحتاج‌إلى‌استراتيجيات‌تعليمية‌ اللغوية‌والنفسية‌والبيئية.‌ومن‌ثمم

والمرافق، التعليمية‌ الوسائل‌ جانب‌ في‌ ودعم‌كافٍ‌ داخل‌‌‌مبتكرة،‌ مناسبة‌ لغوية‌ بيئة‌ تهيئة‌ إلى‌ إضافةً‌
 الصف‌وخارجه.‌

الإسلامية‌ المشكلات،‌مهارة‌الكلام،‌اللغة‌العربية،‌الطلبة،‌جامعة‌منديلينج‌ناتل‌‌‌الكلمات المفتاحية: 
‌الحكومية.
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ABSTRACT 

 

Husein afandi, Nim, 21040013, Title: “The Problems of Learning 

Arabic Speaking Skills Among Students of the Arabic Language Education 

Study Program at Mandailing Natal State University. This study originates from 

the various problems faced by students of the Arabic Language Education 

Department at Mandailing Natal State Islamic University in learning speaking skills 

(maharah al-kalām). Many students encounter difficulties in vocabulary 

acquisition, sentence construction, and lack of self-confidence when 

communicating in Arabic. The purpose of this research is to identify the forms of 

students’ difficulties, analyze the contributing factors, and describe the solutions 

offered by lecturers as well as institutional efforts to improve speaking skills.This 

research employed a qualitative method with a descriptive approach. Data were 

collected through in-depth interviews, observations, and documentation, then 

analyzed thematically to identify patterns of problems and strategies for 

resolution.The findings reveal that the main problems experienced by students 

include limited vocabulary, difficulties in mastering grammatical rules (nahwu and 

sharaf), the absence of an Arabic-speaking environment, and psychological factors 

such as fear of making mistakes, shyness, and low motivation. Differences in 

students’ educational backgrounds also influence their level of speaking 

proficiency. As for the solutions, lecturers provide intensive guidance through 

conversational practice, apply varied teaching methods, and encourage the 

establishment of an Arabic-speaking environment through extracurricular 

activities.The study concludes that the problems in learning speaking skills are 

complex, encompassing linguistic, psychological, and environmental aspects. 

Therefore, improving Arabic speaking skills requires innovative teaching 

strategies, adequate facilities and resources, as well as the creation of a conducive 

bī’ah lughawiyyah both inside and outside the classroom. 

 

Keywords: Problems, Speaking Skills, Arabic Language, Students, Mandailing 

Natal State Islamic University 
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ABSTRAK 

 

Husein Afandi, Nim, 21040013, Judul Skripsi: Problemaka 

Pembelajaran Keterampilan Berbicara Bahasa Arab Pada Mahasiswa Prody 

Pendidikan Bahasa Arab Di STAIN Mandailing Natal.Penelitian ini 

dilatarbelakangi oleh berbagai problematika yang dihadapi mahasiswa Program 

Studi Pendidikan Bahasa Arab di STAIN Mandailing Natal dalam pembelajaran 

keterampilan berbicara (maharah alkalām). Banyak mahasiswa mengalami kendala 

dalam penguasaan kosakata, kesulitan menyusun kalimat, serta rendahnya rasa 

percaya diri ketika berkomunikasi menggunakan bahasa Arab. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengidentifikasi bentuk bentuk kesulitan mahasiswa, menganalisis 

factor faktor penyebabnya, serta menggambarkan solusi yang ditawarkan dosen 

maupun upaya institusi dalam meningkatkan keterampilan berbicara.Metode 

penelitian yang digunakan adalah kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Data 

dikumpulkan melalui wawancara mendalam, observasi, serta dokumentasi, 

kemudian dianalisis secara tematik untuk menemukan pola permasalahan dan 

strategi pemecahan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa problematika utama 

mahasiswa meliputi keterbatasan kosakata, kesulitan dalam tata bahasa (nahwu dan 

sharaf), kurangnya lingkungan berbahasa Arab, serta faktor psikologis seperti rasa 

takut salah, malu, dan rendahnya motivasi. Perbedaan latar belakang pendidikan 

juga turut memengaruhi tingkat keterampilan berbicara mahasiswa. Sebagai solusi, 

dosen berupaya memberikan bimbingan intensif melalui latihan percakapan, 

penggunaan metode pembelajaran variatif, serta mendorong pembentukan 

lingkungan bahasa melalui kegiatan ekstrakurikuler. Kesimpulan dari penelitian ini 

adalah bahwa problematika keterampilan berbicara mahasiswa bersifat kompleks, 

mencakup aspek linguistik, psikologis, dan lingkungan. Oleh karena itu, 

peningkatan keterampilan berbicara bahasa Arab memerlukan strategi 

pembelajaran yang inovatif, dukungan sarana prasarana, serta penciptaan biah 

lughawiyah yang kondusif baik di dalam maupun di luar kelas. 

 

Kata Kunci: Problematika, Maharah al-Kalām, Bahasa Arab, Mahasiswa, STAIN 

Mandailing Natal. 
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 كلمة الشكر والتقدير 

‌بسم‌الله‌الرحمن‌الرحيم

الحمد‌لله‌رب‌العالمين،‌والصلاة‌والسلام‌على‌أشرف‌الأنبياء‌والمرسلين‌وعلى‌آله‌وصحبه‌وأمته‌
‌شريك‌له،‌وأشهد‌أن‌محمدا‌عبده‌ورسوله.‌أجمعين.‌أشهد‌أن‌لا‌إله‌إلا‌الله‌وحده‌لا‌‌

المشكلات في   أما‌بعد،‌فبنعمة‌الله‌وقدرته‌انتهت‌البحث‌من‌كتابة‌هذا‌البحث‌بالموضوع‌"‌
تعليم مهارة الكلام لدى طلاب بقسم تعليم اللغة العربية في جامعة  منديلينج ناتل الإسلامية 

للحصو‌‌‌الحكومية  اللازمة‌ الشروط‌ من‌ شرطا‌ يكون‌ وهذا‌ قسم‌".‌ في‌ الأولى‌ الجامعية‌ المرحلة‌ على‌ ل‌
‌تعليم‌اللغة‌العربية‌بجامعة‌الإسلامية‌الحكومية‌منديلينج‌ناتل.

ووجهه‌‌ وسانده،‌ واعانه‌ ارشده‌ من‌ لكل‌ وتقديره‌ شكره‌ خالص‌ عن‌ الباحث‌ يعرب‌ وبهذا‌
‌بتوجيهات‌ثمينة‌ونصائح‌قيمة‌في‌اتمام‌هذا‌البحث.‌ومن‌هؤلاء:‌

منديلي‌الاسلامية‌الحكومية‌منديلينج‌نائل‌الأستاذ‌الدكتور‌سومبير‌موليا‌فضيلة‌رئيس‌جامعة‌‌ .1
 ها‌راهاب‌الماجستير‌

سكرتيرة‌ .2 وفضيلة‌ الماجستير‌ ريتونجا‌ الدين‌ سيف‌ استاذ‌ العربية‌ اللغة‌ تعليم‌ قسم‌ رئيس‌ فضيلة‌
 قدمتها‌الباحثة.استاذة‌زوالفينا‌الماجستيرة‌الذي‌أعطى‌الإذن‌والمواقفة‌على‌الموضع‌الرسالة‌التي‌‌

استاذة‌‌ .3 سفريانيفضيلة‌ رفيتا‌ الماجستير،‌‌‌ةالماجستير‌‌‌ريا‌ ستيادي‌ مشكورا‌ فضلا‌ استاذ‌ وفضيل‌
اللذان‌قد‌تفضلا‌بإرشاد‌البحث‌وتوجيهات‌ثمينة‌وتحفيز‌البحث،‌وبذلا‌جهودهما‌في‌إشراف‌

مت الله‌‌الباحثة‌على‌كتابة‌هذا‌البحث‌بكل‌صبر‌واهتمام‌كبير‌خلال‌أو‌قائمها‌واعمالها‌ عهما‌
 بالصحة‌والعافية‌ونفعهما‌الله‌بعلومهما‌وبرك‌الله‌لهما(‌

فضيلة‌المدرسين‌الكرام‌بقسم‌تعليم‌اللغة‌العربية‌الذين‌قد‌علموا‌وزودوا‌البحث‌حتى‌تقدر‌على‌ .4
 إتمام‌دراستها‌في‌هذا‌القسم‌متعنا‌الله‌بطول‌حياتهم‌ونفعها‌ببركة‌علومهم‌في‌الدارين(.‌

و‌ .5 الى‌ محبة‌ وبكل‌ نورويانتي،‌خصوصا‌ دوي‌ اسري‌ الكريمة‌ ووالدتي‌ افندي،‌ يوسف‌ العزيز‌ الدي‌
اللذين‌قدما‌للكاتب‌الدعم‌المعنوي‌والمادي.‌فقد‌ربيّاني‌منذ‌الصغر‌الى‌يومنا‌هذا‌بكل‌عطف‌
وصبر،‌ووجّهاه‌وألهماه‌لمواجهة‌الحياة‌وحل‌مشكلاتها‌بالمحبة‌والرحمة.اللهم‌ارزقني‌الصحة‌والعافية‌

الرزق،‌وبارك‌لي‌في‌كل‌خطوة‌اخطوها.‌فلولاهما‌ما‌كانت‌لهذه‌النفس‌اي‌وطول‌العمر‌وسعة‌‌
 قيمة.﴿رب‌اغفر‌لي‌ولوالدي‌وارحمهما‌كما‌ربياني‌صغيرا﴾‌



 ي‌

 

تخص‌الكاتبة‌بخالص‌الشكر‌لشخص‌خاص‌وهي‌الطبيبة‌فطرياني‌تاريجان‌حبيبتها،‌على‌صبرها‌ .6
في‌ بثمن‌ تقدر‌ لا‌ قوة‌ الدائم‌للكاتبة‌كان‌ واهتمامك‌ دعمك‌ فإن‌ ينقطعان.‌ الذين‌لا‌ وفهمها‌

 إتمام‌هذه‌البحث.‌نسأل‌الله‌تعالى‌أن‌يجازيك‌بكل‌خير‌وأن‌يعطيك‌أجمل‌الجزاء.
واخيرا‌لا‌ينسى‌الكاتب‌ان‌يتقدم‌بالشكر‌الى‌نفسه‌التي‌اختارت‌ان‌تواصل‌السير‌وتثبت‌حتى‌ .7

لنفسي‌‌ شكرا‌ بذاتها.‌ الثقة‌ وفقدان‌ الاستسلام‌ في‌ بالرغبة‌ احيانا‌ شعورها‌ رغم‌ اللحظة،‌ هذه‌
ثقيلا،‌ الحمل‌ حين‌كان‌ تستسلم‌ ولم‌ الظروف‌ ضغوط‌ امام‌ ذاتها‌ تضبط‌ ان‌ استطاعت‌ لأنها‌

 ددت‌واحببت‌هذه‌المسيرة‌بكل‌جوارحها.‌فلولاها‌ما‌اكتمل‌هذا‌البحث‌ابدا.وامنت‌وان‌تر‌

ان‌ اسأل‌الله‌سبحانه‌وتعالى‌ان‌يجعل‌ذلك‌اعظم‌جزاء‌لكل‌من‌ساعد‌وقدم‌عونا،‌ويدرك‌الكاتب
المضمون.‌ ناحية‌ من‌ او‌ الفنية‌ الناحية‌ من‌ سواء‌ والاخطاء‌ النواقص‌ بعض‌ الرسالة‌ هذه‌ اعداد‌ في‌

الك يقدم‌ الملاحظات‌ولذلك‌ تقدير‌ بكل‌ ويرجو‌ قصور،‌ من‌ فيها‌ ما‌ عن‌كل‌ اعتذاره‌ اتب‌
 والنصائحالبناءة‌من‌اجل‌اصلاح‌هذا‌العمل‌وتكميله‌في‌المستقبل.

 

 

 

 



 ك‌

 

 محتويات البحث

 ب  .................................................................. إقرار الطالب
 ج .................................................................. تقرير المشرفين 

 د ............................................................. اعتماد لجنة المناقشة 
 ه ........................................................................ التجريد

ABSTRACT ................................................................................................. و 

 ABSTRAK .................................................................................................. ز

 ح ........................................................... كلمة الشكر والتقدير 
‌ي‌................................................................‌محتويات البحث 

 ١ ........................................................... الفصل الأول : المقدمة 

 ١ ...........................................................خلفية البحث  .أ
  ٤ ........................................................... أسئلة البحث  . ب
 ٤ ........................................................ أهداف البحث  .ج
 ٤ ..........................................................  فوائد البحث  .د
 ٥ .....................................................  تحديد المصطلحات  .ه
 ٦ ............................................................ البحث نظام . و

 7 ............................... النظرية والدراسات السابقة  الفصل الثاني: الدراسات

 7 ..................................................... تعريف مهارة الكلا  .أ
 8 ..................................................... أهمية مهارة الكلام  . ب
 9 ................................................... أهداف تعليم الكلام  .ج
 ١٠ ................................................. العوامل المؤثر في الكلام  .د
 ١١ ............................................ مشكلات تعليم اللغة العربية  .ه

 ١٢ ..................................................المشكلات اللغوية  (١



 ل‌

 

 ١7 ............................................. غير اللغوية  المشكلات (٢
 ١8 ..................................................... أقسام مهارة الكلام  . و
 ١9 ...................................................... الدراسات السابقة .ز

 ٢٢ ................................................... الفصل الثالث: منهجية البحث

 ٢٢ ............................................................ نوع البحث  .أ
  ٢٢ ......................................................... مكان البحث    . ب
 ٢٢ ............................................... وتنفيذه مصادر البيانات  .ج
 ٢٣ ................................................... طريقة جمع البيانات  .د
 ٢٣ ................................................ طريقة تصحيح البيانات  .ه
 ٢٤ ................................................... البيانات  تحليل طريقة . و

      ٢٥ ................................ نتائج البحث ومناقشتها الفصل الرابع:  
 ٢٥ ......................................................... وصف البيانات  .أ

 ٢٥ ....................................................... النتائج العامة  .١
 25 .......... الصورة‌العامة‌من‌جامعة‌منديلينج‌ناتل‌الإسلامية‌الحكومية‌ .أ

 27 ....... منديلينج‌ناتل‌الإسلامية‌الحكومية‌جامعةرؤية‌ومهمة‌وأهداف‌‌ .ب
 27 .................... منديلينج‌ناتل‌الإسلامية‌الحكومية‌ ةموقع‌الجامعي .‌ج

 27 ........................................... قسم‌تعليم‌اللغة‌العربية .د
‌29 ........................ قسم‌تعليم‌اللغة‌العربيةرؤية‌ومهمة‌وأهداف‌‌ .ه

 ١٣ ...................................................... النتائج الخاصة  .٢
 13 .................................................... قائمة‌المبحوثين‌ .أ

طلاب‌بقسم‌تعليم‌اللغة‌العربية‌في‌مشكلات‌في‌تعليم‌مهارة‌الكلام‌لدى‌‌ .ب
 32 ........................... جامعة‌‌منديلينج‌ناتل‌الإسلامية‌الحكومية‌

في‌ .‌ج تؤثر‌ التي‌ قسم‌‌‌العوامل‌ طلاب‌ لدى‌ العربية‌ باللغة‌ الكلام‌ مهارة‌ تعليم‌
  ‌‌41 ........ الإسلامية‌الحكومية.‌‌منديلينج‌ناتل‌‌تعليم‌اللغة‌العربية‌في‌جامعة‌

 ‌‌‌41 ................................................ العوامل‌الداخلية‌ .1



 م‌

 

 24 ............................................. ضعف‌الدافعية .أ
‌‌‌34 ............................ قلّة‌الثقة‌بالنفس‌والشعور‌بالخجل‌ .ب

‌‌43...............................................‌قلة‌المفردات .‌ج
 ‌‌44 .................. ضعف‌التمكّن‌من‌القواعد‌النحوية‌والصرفية‌ .د

‌54 ....................................... صعوبة‌تذكّر‌المفردات‌ .ه
 

 45 ................................................ العوامل‌الخارجية‌ .2
 64 ............................ بيئة‌الجامعة‌الفقيرة‌إلى‌البيئة‌العربية .أ

‌46 .................................... قلة‌الوسائل‌والبنية‌التحتية .ب
 74 ..................................... اختلاف‌الخلفية‌التعليمية‌ .‌ج

 47 .............................. التدريب‌خارج‌الفصلقلة‌فرص‌‌ .د
لت .د تنفيذها‌ يمكن‌ التي‌ لدى‌‌‌لح‌الحلول‌ الكلام‌ مهارة‌ تعليم‌ في‌ المشكلات‌

الإسلامية‌ ناتل‌ منديلينج‌ ‌ جامعة‌ في‌ العربية‌ اللغة‌ تعليم‌ بقسم‌ طلاب‌
 94 ........................................................ الحكومية

 53 ....................................... طرق‌التدريس‌التواصلية .1
 53 .......................... :(Role Playing)لعب‌الأدوار‌‌ .أ

 53 ....................................... المناقشة‌الجماعية:‌ .ب
 53 ........................................المسرحي:التمثيل‌‌ .‌ج

 ‌45................................................‌المناظرة:‌ .د
 45 ...... :(Audio Lingual Method) طريقة‌السمعية‌الشفوية‌‌ .ه

 45 .................. التدريب‌الروتيني‌على‌المحادثة‌)المحادثة‌اليومية(: .2
 45 ............................ التدريب‌المنظم‌داخل‌الصف:‌ .أ

 54 .................................. التدريب‌خارج‌الصف:‌ .ب
‌54 ............ :‌(Language Partner)برنامج‌الشريك‌اللغوي‌‌ .‌ج

 54 ............................................... تقوية‌المفردات‌ .3
 54 .................................. الأسبوعي‌المحدد:‌الحفظ‌‌ .أ

 54 ....................................... (:Flashcards) بطاقات‌المفردات‌‌ .ب



 ن‌

 

 55 ........ (: Spaced Repetition System)طريقة‌التكرار‌المتباعد‌ .‌ج
 55 ................................................ تحسين‌النطق‌ .4

 55 .......................................... تدريب‌المخارج:‌ .أ
 55 ................................. الوسائل‌السمعية‌البصرية: .ب

 55 ................................... التغذية‌الراجعة‌المباشرة:‌ .‌ج
 55 ................................................ تنمية‌الدافعية .5

 55 .................................. (:Reward System)أ.‌نظام‌المكافآت‌‌

 55 ................... المسابقات‌في‌الخطابة‌والتمثيل‌والمناظرة:‌ب.‌‌
 55 ..................................... (:Speaking Club)ج.‌نادي‌المحادثة‌‌

 55 ............................................ إنشاء‌البيئة‌اللغوية‌ .6
 55 ................................ أ.‌يوم‌إلزامي‌للتحدث‌بالعربية:

 65 ............................................ ب.‌حديقة‌اللغة:‌
 65 ........................................... ج.‌المجتمع‌اللغوي:‌

 65 .............................................. الوسائل‌والمرافق .7
 65 ........................................... أ.‌المختبر‌اللغوي:‌

 65 ...................................... ب.‌التطبيقات‌الهاتفية:‌
 65 .............................. البودكاست‌والأفلام‌العربية:ج.‌‌

 65 ............................................ د.‌غرفة‌المحادثة:‌
 65 ............................ المنهج‌الشخصي‌)الاقتراب‌الفردي( .8

 56 .......................................... أ.‌الإرشاد‌الفردي:‌
 56 ...................................(: Peer Teaching)ب.‌التعليم‌بالأقران‌‌

 56 ......................................... (:Journal)ج.‌دفتر‌المحادثة‌اليومية‌‌
 ٥7 ......................................................... مناقشة البحث  . ب

 ٥9 ........................................................... الخاتمة :الفصل الخامس
 ٥9 ...............................................................  الخلاصة .أ

 ٦٠ ............................................................. الإقتراحات  . ب
 المراجع



 س‌

 

 السيرة الذاتية
 ملاحق

 قائمة الصورة 
‌ب‌في‌قسم‌تعليم‌اللغة‌العربية‌في‌الفصل‌الرابعطلا:‌‌1 الصورة

‌الدراسي‌السادس‌‌‌ب‌في‌قسم‌تعليم‌اللغة‌العربية‌في‌الفصل‌طلا:‌‌‌2الصورة

‌ب‌في‌قسم‌تعليم‌اللغة‌العربية‌في‌الفصل‌الدراسي‌الثامنطلا:‌‌‌‌3الصورة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1 

 

 الفصل الأول 

 قدمة الم

 خلفية البحث  .أ

استخدام‌‌‌ على‌ القدرة‌ وهي‌ والإنتاجية،‌ الفعالة‌ اللغوية‌ القدرة‌ جزءا‌من‌ تعد‌ الكلام‌ مهارة‌
الأفكار‌‌ لنقل‌ أم‌اللغة‌كأداة‌ شفويا‌ ذلك‌ سواء‌كان‌ ذلك،‌ وغير‌ والمشاعر‌ والمعلومات‌ والمفاهيم‌

على‌‌‌.(Abd Wahab Rosyidi & Mamlu’atul Ni’mah. 2011)‌‌كتابيا المتعلمين‌ قدرة‌ ‌إن‌
 Sultan).باللغة‌العربية‌تعد‌مظهرا‌من‌مظاهر‌نجاح‌المعلم‌في‌عملية‌تعليم‌اللغة‌العربية‌‌مهارة‌الكلام

تعلمها.‌‌.(2019 تواجه‌ التي‌ المشكلات‌ بعض‌ هناك‌ ذلك،‌ مهارة‌‌‌ومع‌ تعلم‌ مشكلات‌ تنقسم‌
المشكلات‌ فأما‌ اللغوية.‌ غير‌ والمشكلات‌ اللغوية‌ المشكلات‌ نوعين:‌ إلى‌ العربية‌ باللغة‌ الكلام‌

فهي‌المشكلات‌المتعلقة‌باللغة‌العربية‌نفسها،‌مثل‌نطق‌الأصوات،‌والمفردات،‌والتراكيب،‌:‌‌اللغوية
فهي‌المشكلات‌التي‌لا‌:‌وأما‌المشكلات‌غير‌اللغوية‌عد‌النحوية‌والصرفية،‌وكذلك‌الكتابة.والقوا

تتعلق‌باللغة‌العربية‌ذاتها،‌لكنها‌تؤثر‌على‌نجاح‌تعلمها،‌مثل:‌دافعية‌التعلم،‌وخصائص‌المتعلمين،‌
‌ (Amirudin 2017a).وكفاءة‌المعلمين،‌والوسائل‌التعليمية،‌والوقت،‌وبيئة‌التعلم

من‌الضروري‌وجود‌بيئة‌لغوية‌عربية‌تدعم‌المتعلمين‌على‌ممارسة‌اللغة،‌وتكرارها،‌والتدرب‌على‌
الأجنبية،‌بما‌في‌ذلك‌اللغة‌اللغة‌‌قواعدها‌ومفرداتها‌في‌المحادثات‌اليومية،‌وذلك‌لتعزيز‌نجاح‌تعلم‌‌

إتقان‌‌‌‌(Syamaun 2016)العربية. تنمية‌ في‌ تساهم‌ الفعالة‌ بشكل‌‌فالبيئة‌ العربية‌ للغة‌ المتعلمين‌
وهذا‌هو‌المشكلة‌الأساسية‌في‌تعلم‌مهارة‌الكلام‌باللغة‌العربية،‌حيث‌لا‌‌.(Halik 2012).أسرع

 يجد‌المتعلمون‌بيئة‌تدعمهم‌على‌الاعتياد‌على‌التواصل‌باللغة‌العربية.
‌طلبة‌‌لدى‌‌‌العربية‌‌باللغة‌‌‌الكلام‌‌مهارةفي‌نتائج‌بحثها‌المشكلات‌‌‌‌ (2012)إيفي‌مزيداة‌بخوري‌‌وفقا

‌امتلاك‌‌في‌‌‌الطلبة‌‌ضعف(‌‌1:‌)وهي‌‌لغوية،:‌المشكلات‌‌نوعين‌‌إلى‌المشكلات‌‌‌‌هذه‌‌وتنقسم.‌‌القسم
‌‌تطبيق‌‌‌صعوبة(‌‌3)‌‌‌والصرفية،‌‌النحوية‌‌للقواعد‌‌‌فهمهم‌‌قلة‌(‌‌2)‌‌العربية،‌‌المفردات‌‌من‌‌كافية‌‌حصيلة
باللغة‌‌‌مهارة‌‌‌أثناء‌‌‌اللغوية‌‌‌القواعد‌ )‌فهي‌‌اللغوية،‌‌‌غير‌المشكلات‌‌‌‌أما‌.‌‌العربية‌‌الكلام‌ ‌قلة‌(‌‌1:‌

(‌3)‌‌للطلبة،‌‌التعليمية‌‌الخلفيات‌‌‌اختلاف(‌‌2)‌‌‌بالعربية،‌‌ناطقة‌‌بيئة‌‌خلق‌‌في‌‌والالتزام‌‌الانضباط
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‌مهارة‌‌‌ممارسة‌‌أثناء‌‌الخطأ‌‌في‌‌‌الوقوع‌‌من‌‌والخوف‌‌بالنفس،‌‌الثقة‌‌وانخفاض‌‌بالخجل،‌‌‌الطلبة‌‌‌شعور
 (Bukhori 2012).بالعربية‌‌الكلام

‌طلاب‌‌‌تواجه‌‌‌التيالمشكلات‌‌(‌‌1)‌‌‌:‌البحث‌‌نتائج‌(.2015)‌‌فاجري‌‌شفرين‌‌العدوية‌‌‌ربيعة‌‌وفقا
‌‌بينهم،‌‌‌التعليمية‌‌‌الخلفيات‌‌‌اختلاف‌‌إلى‌‌تعود‌‌‌العربية‌‌باللغة‌‌‌الكلام‌‌مهارة‌‌‌العربية‌‌اللغة‌‌‌تعليم‌‌قسم

‌الوقوع‌‌‌من‌‌‌والخوف‌‌‌بالنفس‌‌‌الثقة‌‌‌عدم‌:‌‌مثل‌‌أنفسهم،‌‌‌بالطلاب‌‌‌تتعلق‌‌ذاتية‌‌عوامل‌‌‌إلى‌‌‌بالإضافة
باللغة‌‌‌مهارة‌‌‌عند‌‌الخطأ‌‌‌في ‌توفر‌‌‌هي‌‌‌الكلام‌‌‌مقرر‌‌‌تعلم‌‌‌في‌‌‌المساعدة‌‌‌العوامل‌‌(‌2).العربية‌‌الكلام‌

‌العوامل‌‌بينما‌‌‌المجال،‌‌‌هذا‌‌في‌‌‌مؤهلين‌‌‌مدرسين‌‌‌ووجود‌‌‌جيد،‌‌بشكل‌‌ومجهزة‌‌‌مريحة‌‌‌دراسية‌‌قاعات‌
‌الكتب‌‌مثل‌‌التعليمية‌‌الوسائل‌‌في‌‌ونقص‌‌(‌3)‌‌الكلام‌‌‌لمقرر‌‌المخصص‌‌الوقت‌‌قلة‌‌تشمل‌‌المعيقة

‌أما.‌‌3.اللغوية‌‌البيئة‌‌تطبيق‌‌عدم‌‌‌إلى‌‌بالإضافة‌‌الداخلي،‌‌والسكن‌‌اللغوية،‌‌والمختبرات‌‌الدراسية،
‌الحصيلة‌‌زيادة‌‌أجل‌‌من‌‌‌المفردات‌‌حفظ‌‌في‌‌فتتمثلالمشكلات‌‌‌‌هذه‌‌على‌‌‌للتغلب‌‌المبذولة‌‌‌الجهود

‌طلاب‌‌لدى‌‌العربية‌‌باللغة‌‌الكلام‌‌‌مهارة‌‌تنمية‌‌تدعم‌‌التي‌‌والفعاليات‌‌الأنشطة‌‌وتشجيع‌‌‌اللغوية،
‌.العربية‌‌اللغة‌‌تعليم‌‌قسم

عام‌‌ وحميراء‌ الرحمة‌ وأينور‌ المحبوبة‌ لطيفة‌ مجلة‌ عملية‌‌(2022)‌في‌ أن‌ بحثهن‌ نتائج‌ في‌ جاء‌ م،‌
بمكاسن،‌تُستخدم‌فيها‌‌تعليم‌مهارة‌الكلام‌في‌مركز‌اللغة‌العربية،‌بمجمع‌مفتاح‌العلوم‌كبون‌بارو،‌‌

‌الطلاب.‌‌لدى‌عدةُ‌طرائق‌واستراتيجيات‌تعليمية‌تنُاسب‌مستوى‌مهارة‌الكلام
إن‌عملية‌اكتساب‌مهارة‌الكلام‌باللغة‌العربية‌كلغة‌أجنبية‌ليست‌سهلة.‌فمهارة‌الكلام‌بلغة‌

الأمد. طويلة‌ عملية‌ تعدّ‌ أي‌‌‌‌أجنبية‌ تعلم‌ فإن‌ لذا‌ عادة،‌ اللغة‌ تعُتبر‌ أساسي،‌ ولا‌وبشكل‌ لغة،‌
سيما‌اللغات‌الأجنبية‌)بما‌في‌ذلك‌اللغة‌العربية(،‌يتطلب‌من‌الفرد‌الوعي‌الكامل‌وبذل‌كل‌الجهود‌

تعد‌مهارة‌الكلام‌أحد‌أنواع‌المهارات‌اللغوية‌التي‌تتطلب‌.(Dahlan 1992) لاكتساب‌هذه‌العادة.
هارة‌الكلام‌لا‌يكفي‌أن‌يكون‌لأنه،‌وفقًا‌لجوارية‌دحلان،‌فإن‌إتقان‌م‌‌الاعتياد‌والتدريب‌المستمر.

في‌ ومتوازن‌ مستمر‌ تدريب‌ هناك‌ يكون‌ أن‌ يجب‌ بل‌ فقط،‌ والصرف‌ النحو‌ علم‌ على‌ بالاعتماد‌
‌( Dahlan 1992)القراءة‌‌(‌‌4)الكتابة‌‌‌‌(3)‌الكلام‌‌(‌‌2)‌الاستماع‌‌‌‌(‌1)‌الأمور‌التالية:

لا‌تقتصر‌مهارة‌الكلام‌على‌استخدامها‌داخل‌الصف‌فقط،‌بل‌تعُد‌ضرورية‌أيضا‌في‌المنتديات‌
الرسائل‌ عند‌كتابة‌ وحتى‌ بل‌ الجماعية،‌ والمناقشات‌ التقديمية،‌ والعروض‌ الندوات،‌ الأكاديمية‌مثل‌
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ذكره‌‌ لما‌ ووفقا‌ العربية.‌ باللغة‌ عنها‌ والدفاع‌ مهارة‌‌(‌‌2022.‌واحد‌)العلمية‌ فإن‌ باللغة‌،‌ الكلام‌
الامتحانات‌ مواجهة‌ عند‌ وخاصة‌ للطلبة،‌ الأكاديمي‌ الأداء‌ تحسين‌ في‌ مهما‌ دورا‌ تلعب‌ العربية‌

‌العلمية.‌‌الشفوية‌والمجالس
الإسلامية‌الحكومية،‌‌‌منديلينج‌ناتل‌‌يعد‌قسم‌تعليمِ‌اللغةِ‌العربيةِ‌من‌الأقسامِ‌الموجودةِ‌في‌جامعة‌

الل‌ مهارات‌ تطوير‌ إلى‌ جاهدا‌ يسعى‌ مهارة‌وهو‌ وخاصة‌ الطلاب،‌ لدى‌ العربية‌ ومع‌الكلام‌‌‌غة‌ ‌.
العديد‌ وجود‌ القسم‌ طلاب‌ بعض‌ مع‌ الميدانية‌ والملاحظات‌ المقابلات‌ نتائج‌ أظهرت‌ فقد‌ ذلك،‌

‌العربية.‌‌من‌المشكلات‌التي‌يواجهونها‌في‌تعلم‌مهارة‌الكلام‌باللغة
العربية اللغة‌ تعليم‌ قسم‌ طلاب‌ بعض‌ المقابلات‌مع‌ نتائج‌ يلي‌ ناتل‌‌جامعة‌‌‌في‌‌فيما‌ ‌منديلينج‌

‌:‌الإسلامية‌الحكومية
الرابع‌او‌ذبحسب‌‌ الدراسي‌ الفصل‌ في‌ منتظم‌ طالب‌ وهو‌ تطبيق‌‌: م(2025) لعام‌لفكرين،‌

ستخدامِ‌اللغةِ‌العربية‌في‌قسم‌تعليم‌اللغة‌العربية‌لا‌يزال‌ضعيفا‌للغاية،‌وذلك‌بسبب‌غياب‌البيئة‌‌
الإسلامية‌الحكومية،‌وقلة‌التمكن‌من‌اللغة،‌وضعف‌الحصيلة‌من‌‌‌منديلينج‌ناتل‌‌اللغوية‌في‌جامعة

التكرار‌‌ غياب‌ بسبب‌ تدريجيا‌ تتلاشى‌ بدأت‌ سابقا‌ تعلمها‌ تم‌ التي‌ الكلماتِ‌ إن‌ حتى‌ المفردات،‌
وقلة‌الممارسة‌في‌التواصل‌باللغة‌العربية.‌ويُضاف‌إلى‌ذلك‌أن‌كثيرا‌من‌الطلاب‌يفتقرون‌إلى‌الثقة‌

قا‌كبيرا‌في‌تنمية‌مهارة‌الكلام،‌بالإضافة‌إلى‌اختلاف‌خلفياتهم‌الدراسية‌بالنفس،‌مما‌يشكل‌عائ
‌بالجامعة.‌‌قبل‌التحاقهم

اللغة‌ تعليم‌ قسم‌ طلاب‌ يواجهها‌ التي‌ المشكلات‌ وتعدد‌ التعليمية‌ الخلفيّات‌ لاختلاف‌ نظراً‌
سة‌مستوى‌‌الإسلامية‌الحكومية،‌فقد‌انطلقت‌رغبة‌الباحث‌في‌درا‌‌منديلينج‌ناتل‌‌‌العربية‌في‌جامعة‌

تواجه‌‌ التي‌ التحديات‌ أبرز‌ من‌ الأمر‌ هذا‌ يعد‌ إذ‌ عام،‌ بوجه‌ الطلاب‌ هؤلاءِ‌ لدى‌ الكلام‌ مهارة‌
‌المهارة.‌‌هذه‌في‌سعيه‌لرفع‌كفاءة‌الطلاب‌في‌‌القسم

قسم طلاب‌ على‌ البحث‌ هذا‌ جامعة‌‌‌أجري‌ في‌ العربية‌ اللغة‌ ناتل‌‌تعليم‌ الإسلامية‌‌‌منديلينج‌
سير معرفة‌كيفية‌ بهدف‌ الكلام‌ت‌‌‌الحكومية،‌ مهارة‌ المشكلات‌‌‌عليم‌ عن‌ والكشف‌ العربية،‌ باللغة‌

مهارة‌‌‌الموجودةِ‌في‌تعليم‌هذه‌المهارة،‌وتقديم‌الحلول‌المناسبة‌لتلك‌المشكلات‌التي‌تواجه‌في‌تعليم
‌العربية.‌الكلام‌باللغة
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‌أسئلة البحث  . ب

التي‌ستكون‌موضوع‌،‌فإن‌صياغة‌المشكلة‌‌السابقه‌‌استنادا‌إلى‌خلفية‌المشكلة‌التي‌تم‌شرحها‌
 البحث‌هي‌كما‌يلي:‌

العربية‌‌ .1 اللغة‌ تعليم‌ قسم‌ طلاب‌ يواجهها‌ التي‌ المشكلات‌ جامعة‌ما‌ ناتل‌‌في‌ ‌منديلينج‌
 ؟‌‌الكلام‌‌‌تعليم‌‌في‌مهارةالإسلامية‌الحكومية‌‌

في‌ .2 تؤثر‌ التي‌ العوامل‌ العربية‌‌الكلام‌‌مهارة‌‌‌‌تعليم‌‌ما‌ اللغة‌ تعليم‌ قسم‌ طلاب‌ في‌لدى‌
 ؟الإسلامية‌الحكومية‌‌‌‌منديلينج‌ناتل‌جامعة

المشكلات‌في‌تعليم‌مهارة‌الكلام‌لدى‌طلاب‌بقسم‌‌‌لتغلما‌الحلول‌التي‌يمكن‌تنفيذها‌‌ .3
 ؟تعليم‌اللغة‌العربية‌في‌جامعة‌‌منديلينج‌ناتل‌الإسلامية‌الحكومية‌‌

 داف البحث هأ .ج

‌يلي: هدف‌البحث‌في‌هذه‌الدراسة‌هو‌كماهذه،‌فإن‌‌المشكلات‌‌بوجود‌صياغة‌‌

في‌تعليم‌مهارة‌الكلام‌لدى‌طلاب‌بقسم‌تعليم‌اللغة‌العربية‌في‌جامعة‌‌منديلينج‌‌تحديد‌مشكلات‌‌ .1
 ناتل‌الإسلامية‌الحكومية‌

‌‌اللغة‌العربية‌باللغة‌العربية‌لدى‌طلاب‌قسم‌تعليم‌‌الكلام‌‌مهارة‌‌‌‌تعليم‌‌تحليل‌العوامل‌التي‌تؤثر‌في‌ .2
 .‌الإسلامية‌الحكومية‌‌منديلينج‌ناتل‌‌في‌جامعة

طلاب‌بقسم‌تعليم‌اللغة‌‌‌لتغل‌‌تقديم‌توصيات‌بالحلول .3 المشكلات‌في‌تعليم‌مهارة‌الكلام‌لدى‌
 .‌العربية‌في‌جامعة‌‌منديلينج‌ناتل‌الإسلامية‌الحكومية

 
 فوائد البحث  .د

وفوائد‌‌ نظرية‌ فوائد‌ الدراسة‌من‌ هذه‌ فائدة‌ فهي‌‌تتكون‌ الدراسة‌ لهذه‌ النظرية‌ الفوائد‌ عملية.‌أما‌
 كما‌يلي:‌

 

‌
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 منافع‌نظرية‌ .أ
الكلام‌يمكن‌استخدام‌نتائج‌هذا‌البحث‌لتطوير‌أساليب‌تعليمية‌أكثر‌فعالية‌في‌تحسين‌مهارة‌‌ .1

العربية اللغة‌ تعليم‌ قسم‌ طلاب‌ لدى‌ العربية‌ جامعة‌‌‌باللغة‌ ناتل‌‌في‌ الإسلامية‌‌‌منديلينج‌
 .الحكومية

معلومات‌مفيدة‌لتطوير‌مواد‌تعليمية‌أكثر‌ملاءمة‌وجاذبية‌مهارة‌الكلام‌‌ويمكن‌أن‌يوفر‌هذا‌‌ .2
 .‌الإسلامية‌الحكومية‌‌منديلينج‌ناتل‌‌في‌جامعة‌‌‌لطلاب‌قسم‌تعليم‌اللغة‌العربية

‌منافع‌عملية‌ .ب
،‌يمكن‌للمؤسسات‌التعليمية‌أن‌تصمم‌الكلام‌من‌خلال‌معرفة‌العوامل‌التي‌تؤثر‌في‌مهارة‌ .1

العربية‌‌برام اللغة‌ تعليم‌ قسم‌ طلاب‌ تساعد‌ خاصة‌ تدريبية‌ جامعةج‌ ناتل‌‌في‌ ‌منديلينج‌
 على‌تجاوز‌صعوبات‌التحدث‌باللغة‌العربية.الإسلامية‌الحكومية‌‌

هذا‌‌ .2 يسهم‌ أن‌ يمكن‌ الطلاب،‌ يواجهها‌ التي‌ العقبات‌ تحديد‌ خلال‌ الكلامومن‌ في‌‌‌مهارة‌
لغة‌العربية‌لدى‌طلاب‌قسم‌تعليم‌اللغة‌بالمهارة‌الكلام‌تطوير‌استراتيجيات‌فعالة‌لتحسين‌

‌.‌الإسلامية‌الحكومية‌‌منديلينج‌ناتل‌‌في‌جامعة‌‌‌العربية
 تحديد المصطلحات    .ه

‌مفهوم‌المشكلات‌ .أ

المشكلات‌هي‌سلسلة‌من‌الحالات‌التي‌تسبب‌عوائق‌أو‌تحديات‌في‌تحقيق‌هدف‌معين،‌‌‌
لمشكلات‌هي‌ا (2010)‌‌سغال‌‌وفقا  (.Rohman, 2012)مناسبة‌وحلول‌وتحتاج‌إلى‌تفكير‌عميق

إلى‌ وتحتاج‌ معين،‌ نشاط‌ تنفيذ‌ في‌ تواجه‌ التي‌ العوائق‌ أو‌ الصعوبات‌ من‌ مختلفة‌ أشكال‌
القضايا‌‌‌المشكلات‌هي‌حالة‌أو‌وضع‌يثير‌سلسلة‌من‌‌‌‌(2003)ملياس وفقا‌‌مناسبة.‌وحلول‌تفكير

‌معينة.‌‌عملية‌التي‌يجب‌حلها‌فورا‌لكي‌لا‌تعيق‌سير

‌المهارة‌مفهوم‌‌ .ب

إلى‌‌‌ استنادًا‌ بكفاءة،‌ معين‌ عمل‌ أو‌ مهمة‌ لأداء‌ الفرد‌ جاهزية‌ عن‌ تمعبّر‌ المهارة‌
المهارة‌هي‌نتيجة‌لعملية‌التعلم،‌وتظهر‌من‌‌‌(‌2009)دمياتي‌‌وفقا‌‌‌.(Majid 2014)والتدريب‌الخبرة

حالة‌تحتوي‌على‌المشكلة‌هي‌‌(2005) نانا‌سوجانا  وفقا‌‌معين.‌نشاط‌خلال‌السرعة‌والدقة‌في‌أداء
تُسبب لا‌ حتى‌ الفور‌ على‌ حلّها‌ يجب‌ قدرة‌‌‌(2013)ساناكي وفقا‌‌أوسع.‌آثاراً‌قضية‌ هي‌ المهارة‌

‌الموقف.‌‌متطلبات‌متدربة‌لدى‌الشخص‌على‌تنفيذ‌المهمة‌بدقة‌وسرعة‌وبما‌يتناسب‌مع‌
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 حثبنظام ال . و
 يلي:‌فيما‌البحثوتتمثل‌المناقشة‌المنهجية‌المستخدمة‌في‌هذا‌‌

وأهداف‌ الفصل‌الأول‌:‌هذه‌الفصل‌هي‌المقدمة‌الذي‌يحتوي‌على‌خلفية‌البحث‌،‌وأسئلة‌البحث،‌
 البحث،‌وفوائد‌البحث‌وتحديد‌المصطلحات،‌ونظام‌البحث.‌

والدراسات النظري‌ الإطار‌ على‌ تحتوي‌ التي‌ النظرية‌ الدراسات‌ الثاني‌ الفصل‌ يناقش‌ الثاني‌  الفصل‌
 السابقة

 ثالث‌:‌هذه‌الفصل‌هي‌منهجية‌البحث‌يحتوي‌على‌نوع‌البحث،‌ومكان‌البحث‌وتنفيذه،الفصل‌ال
 ومصادر‌البيانات،‌وطريقة‌جمع‌البيانات‌وطريقة‌تصحيح‌البيانات‌وطريقة‌تحليل‌البيانات.‌

 الفصل‌الرابع:‌النتائج‌والمناقشة،‌والتي‌تتضمن‌عرض‌البيانات‌)‌التطبيق‌والخصائص‌والعوامل‌الداعمة
 دية‌(.‌والتح

‌والإقتراحات.‌الفصل‌الخامس‌:‌وهو‌الفصل‌الأخير‌الذي‌تعرض‌عن‌الخلاصة‌من‌نتائج‌البحث

‌
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