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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Hasil dari penelitian yang dilakukan di tiga tempat, yaitu Adiba Laundry, 

Laundry tanpa label (ibu Doar), dan  Laundry tanpa label (ibu Adelina)  di Desa 

Purba Baru  Kecamatan lembah Sorik Marapi. 

dapat disimpulkan bahwa: 

1. Pada usaha jasa laundry di tiga tempat yaitu Adiba Laundry, laundry tanpa 

label (Ibu Doar), dan laundry tanpa label (Ibu Adelina).  di Desa Purba 

Baru Kecamatan Lembah Sorik Marapi ditemukan dalam praktik 

penimbangan pakaian di usaha laundry, hasil timbangan belum 

sepenuhnya akurat, terutama karena ada pakaian yang dalam keadaan 

basah (yang tentu saja lebih berat) dan mengakibatkan pembayarannya 

bertambah dari biasanya. Namun, karena konsumen menyetujui untuk 

tetap menimbang secara langsung meskipun mengetahui bahwa pakaian 

basah bisa memengaruhi beratnya, maka transaksi tersebut dianggap sah 

karena telah mengandung unsur khiyar.Khiyar adalah hak memilih bagi 

pihak-pihak yang melakukan transaksi, apakah akan melanjutkan atau 

membatalkan transaksi. 
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2. Menurut Hukum Ekonomi Syariah menilai bahwa praktik timbangan di 

usaha laundry didesa Purba Baru sudah sesuai dengan prinsip-prinsip dasar 

etika bisnis Islam, yaitu tauhid, keadilan, kebebasan berkehendak, 

tanggung jawab, dan kebajikan. Setiap bentuk jual beli atau transaksi 

(termasuk jasa laundry) diperbolehkan selama ada unsur kerelaan dari 

kedua belah pihak (konsumen dan pelaku usaha). Dalam konteks ini, 

timbangan yang dilakukan oleh pemilik laundry meskipun mungkin belum 

sepenuhnya akurat dan menimbulkan pembayarannya bertambah, tetap 

dianggap sah karena dilakukan dengan transparan dan disepakati oleh 

konsumen. 

B.   Saran-Saran 

1. Dengan melihat fakta yang terjadi di lapangan, pelaku usaha hendaknya 

lebih memperhatikan terlebih dahulu pakaian yang dibawa oleh konsumen, 

sehingga tidak terdapat adanya kelalaian terhadap sesuatu yang dapat 

menimbulkan pengaruh dalam timbangan. Bagaimanapun pelaku usaha 

jasa laundry harus terbuka dalam menyampaikan timbangan yang sesuai 

dengan laundryannya. Sehingga transaksi yang dilakukan antara pihak 

pemilik dan konsumen yang melakukan laundry tersebut dirasa telah benar 

dan adil, serta menghindari adanya bentuk kebatilan yang ada di dalamnya, 

sehingga diantara keduanya tidak ada pihak merasa dirugikan baik pemilik 

maupun pengguna jasa memiliki rasa sama-sama lapang dada dalam 

bertransaksi. 
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2. Konsumen diharapkan mampu memberikan keterbukaan kepada pemilik 

jasa laundry, apabila dirasa adanya pakaian yang mereka bawah yang 

dianggap memiliki pengaruh terhadap suatu timbangan seperti pakaian 

yang masih dalam keadaan basah atau kotor sehingga pihak laundry dapat 

menyadari hal tersebut. 
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