
 
 

  PERSEPSI MASYARAKAT PANYABUNGAN TERHADAP PRODUK 

GULA AREN SIPAPAGA KABUPATEN MANDAILING NATAL 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

SKRIPSI  

Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Guna Mencapai Gelar Sarjana 

Ekonomi (S.E) Pada Program Studi Ekonomi Syariah 

 

 

DISUSUN OLEH : 

 

SULAIMAN 

20080050 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI EKONOMI SYARIAH 

SEKOLAH TINGGI AGAMA ISLAM NEGERI 

MANDAILING NATAL 

2025 

 



 

 
 

 



 

 
 

  



 

 
 

 

  



 

 
 

 



 
 

1 
 

KATA PENGANTAR 

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

Alhamdulillah, puji syukur kehadirat Allah SWT, Tuhan yang Maha Esa 
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ABSTRAK 

Sulaiman (20080050). Persepsi Masyarakat Panyabungan Terhadap 

Produk Gula aren Sipapaga Kabupaten Mandailing Natal. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui persepsi masyarakat Panyabungan terhadap produk 

gula aren Sipapaga Kabupaten Mandailing Natal, metode yang digunakan dalam 

penelitian ini menggunakan Penelitian kuantitatif yang dilakukan menggunakan 

pendekatan deskriptif, dengan jumlah sampel sebanyak 100 responden Uji 

validitas menggunakan rumus korelasi, sedangkan uji realibitas menggunakan 

rumus Alpha Cronbach dengan nilai sebesar 0,959. Hasil menunjukkan bahwa, 

Karakteristik Masyarakat yang memberikan persepsi Gula Aren Sipapaga di 

dominasi oleh perempuan sebanyak 56 responden dan 41 responden laki-laki, 

dikisaran umur 19-30 tahun sebanyak 46 responden dan diumur 31- 57 tahun 

sebanyak 54 responden dengan pendidikan yang didominasi SMA sebanyak 85 

responden dan untuk pendidikan lanjutan / kuliah sebanyak 15 responden. 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai persepsi masyarakat Panyabungan 

terhadap gula Aren Sipapaga bedasarkan kualitas mendapatkan respon yang 

sangat baik hal ini diukur dari pengujian statistik presepsi berdasarkan kualitas 

yang mendapatkan nilai rata-rata 4,17pada kategori sangat bagus. Dengan 

demikian  diartikan jika produk gula aren Sipapaga memiliki kualitas yang baik. 

Kualitas produk sangat diperlukan dimana, semakin baik kualitas produk maka 

akan semakin meningkat loyalitas konsumen untuk membelinya. 

 

Kata kunci : Persepsi Masyarakat,Produk,Gula Aren 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang  

Secara nasional usaha kecil dan menengah mempunyai kedudukan, 

potensi dan peranan yang sangat penting dan strategis dalam rangka 

mewujudkan tujuan pembangunan nasional pada umumnya dan tujuan 

pembangunan ekonomi pada khususnya. Peran ini dapat dilihat dalam hal 

penyediaan kesempatan usaha, lapangan kerja salah satunya adalah industri 

gula merah yang merupakan sektor industri strategis karena mampu menyerap 

tenaga kerja dan memenuhi permintaan masyarakat (Rodin, 2020). 

Konsumsi masyarakat terhadap gula dan zat pemanis lainnya sebagai 

kebutuhan pokok sehari-hari tiap tahun kian meningkat, seiring bertambahnya 

populasi masyarakat. Di Indonesia, tanaman pohon aren merupakan salah satu 

komoditas bahan baku utama penghasil gula, yaitu gula aren. Kebutuhan gula 

aren yang meningkat, tidak sebanding dengan jumlah ketersediaan gula yang 

dapat dihasilkan oleh penjual (Marentek, Rasjid dan Papia, 2017). 

Pemanfaatan hasil hutan bukan kayu terutama pohon aren haruslah 

menjadi pemanfaatan hasil hutan yang lestari. Disamping dapat melestarikan 

hutan secara umum, pemanfaatan ini lebih diartikan sebagai pemanfaatan 

secara berkelanjutan dari hutan atau memanfaatkan hasil sampingan dari 

pohon atau hasil hutan lainnya. Masyarakat pada umumnya, sudah sejak lama 

mengenal pohon aren sebagai pohon yang dapat menghasilkan bahan-bahan 

untuk industri kerajinan. Hampir semua bagian atau produk tanaman ini dapat 

dimanfaatkan dan memiliki nilai tanaman aren dapat tumbuh dengan baik di 

daerah yang dekat dengan pesisir hingga pada dataran tinggi. Tanaman aren 

sangat cocok pada kondisi geografis yang landai dan juga mampu beradaptasi 

pada berbagai iklim seperti pada daerah pegunungan dimana curah hujan 

tinggi dengan tanah bertekstur liat berpasir (Rodin, 2020). 

Persepsi masyarakat dapat disimpulkan adalah tanggapan atau 

pengetahuan lingkungan dari kumpulan individu-individu yang saling 
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berinteraksi karena mempunyai nilai-nilai, norma-norma, cara-cara dan 

prosedurmerupakan kebutuhan bersama berupa suatu sistem adat-istiadat 

yang bersifat kontinue dan terikat oleh suatu identitas bersama yang diperoleh 

melalui interpretasi data indera. Setelah memahi persepsi masyarakat pelaku 

usaha juga harus memerhatikan tentang produk (Rodin, 2020). 

Produk adalah hal yang diperhatikan, diminta, dicari, dibeli, digunakan, 

atau dikonsumsi pasar sebagai pemenuhan kebutuhan atau keinginan pasar 

yang bersangkutan. Secara konseptual produk adalah pemahaman subyektif 

dari produsen atas sesuatu yang bisa ditawarkan, sebagai usaha untuk 

mencapai tujuan organisasi melalui pemenuhan kebutuhan dan keinginan 

konsumen, sesuai dengan kompetensi dan kapasitas organisasi serta daya beli 

pasar (Kotler, 2019). 

Produk gula aren banyak diminati oleh masyarakat baik masyarakat 

dalam negri maupun luar negri karena memiliki komposisi yang tidak 

menggunakan campuran bahan kimia, memiliki rasa yang alami, serta 

sifatnya yang spesifik membuat gula merah memiliki aroma yang khas. 

karena itulah saat ini cukup banyak dikembangkan cara produksi gula merah 

yang lebih modern untuk memenuhi permintaan pasar yang cukup banyak 

dan bermacam-macam.  

Pohon aren (Arenga Pinnata) termasuk  salah satu jenis tanaman palma 

yang tersebar hampir diseluruh wilayah Indonesia. Tanaman aren merupakan 

sumber bahan pangan yang potensial dapat juga disebut sebagai pohon 

kehidupan karena hampir seluruh bagiannya bisa memberikan  manfaat mulai 

dari akar, batang, ijuk, daun, lidi, dan buah dapat dapat dijadikan  produk 

turunan (Marentek, Rasjid dan Papia, 2017).  

Pohon  aren juga merupakan salah satu komoditas perkebunan yang 

memiliki nilai ekonomis yang cukup tinggi dan memiliki prospek yang sangat 

bagus untuk dikembangkan serta memiliki peluang yang sangat besar dalam  

upaya meningkatkan perekonomian suatu wilayah. Nilai ekonomis yang 

dimiliki oleh produk-produk yang dihasilkan tanaman aren sangat dibutuhkan 

oleh pasar Internasional sehingga bisa meningkatkan nilai ekspor yang 
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berdampak pada peningkatan perekonomian nasional. Produk yang paling 

besar nilai ekonomisnya adalah gula aren. Selain dikonsumsi dalam  negeri 

juga diminati oleh pasar ekspor. Gula aren dari Indonesia dapat diterima di 

pasar mancanegara karena memiliki kandungan dan aroma yang berbeda 

dengan produksi dari negara lain (Hakim, Wathoni dan Usman,2017).  

Aren termasuk salah satu tanaman berpotensi cukup besar dikembangkan 

di Indonesia salah satunya di Desa Sipapaga Kecamatan panyabungan 

Kabupaten mandailing Natal. Tanaman aren mulai dimanfaatkan masyarakat 

untuk menambah pendapatan masyarakat Desa Sipapaga Kecamatan 

Panyabungan Kabupaten Mandailing Natal. 

Masih belum dibudidayakan, masyarakat masih memanfaatkan tanaman 

aren yang tumbuh secara alami terlihat masyarakat yang ada di Desa 

Sipapaga hanya memanfaatkan tanaman aren sebagai pendapatan sampingan 

dan hal ini tentu saja akan mengancam tingkat keberadaan aren tersebut. 

Berdasarkan uraian diatas, penulis mengambil kesimpulan bahwa tanaman 

aren memiliki daya adaptasi yang baik terhadap kondisi lahan dan dengan 

melihat kenyataan bahwa masyarakat sekitar banyak yang melakukan 

kegiatan perekonomian berasal dari hasil tanaman pohon aren. 

Dari kegiatan observasi awal yang telah dilakukan, di Desa Sipapaga 

Kecamatan Panyabungan Kabupaten Mandailing Natal, tanaman aren 

(Arenga Pinata Merr) belum dimanfaatkan secara maksimal oleh masyarakat 

sekitar di Desa Sipapaga Kecamatan Panyabungan Kabupaten Mandailing 

Natal, terlihat tanaman aren yang dimanfaatkan hanya untuk gula merah.  

Salah satu usaha gula aren yang paling diminati oleh masyarakat adalah 

gula aren dari Desa Sipapaga Kecamatan panyabungan Kabupaten 

Mandailing Natal sudah lama membuh kawasan di Sumatra Utara. Bagi 

konsumen kelebihan dari gula aren Sipapaga yang di pertahankan secara 

turun temurun, kebihan produk gula aren sipapaga yaitu tetap menjaga,  

mempertahankan kualitas produknya, tanpa ada unsur tambahan dari pemanis 

buatan. gula aren Sipapaga terkenal dengan gula aren murni tanpa ada unsur 

tambahan bahan lainnya.  
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Kualitas dari gula aren yang di pertahankan secara turun temurun oleh 

masyarakat Desa Sipapaga yang membuat gula aren ini berbeda dari gula aren 

lainnya. Hal tersebuat membuat produk gula aren sipapaga menjadi salah satu 

hgula aren yang paling diminati oleh konsumen.  

Namun dari kelebihan gula aren ada beberapa kendala yang di hadapi 

oleh masyarakat Desa Sipapaga terutama penjualan gula aren Sipapaga 

dimana kendala tentang tanggapan atau persepsi masyarakat Panyabungan  

terhadap kualitas produk yang di buat oleh masyarakat Desa Sipapaga serta 

Faktor apa saja yang mempengaruhi persepsi masyarakat sipapaga terhadap 

kualitas produk gula aren sipapaga serta keterbatasan pada mutu gula aren 

yang kurang konsisten. 

Berdasarkan latar belakang diatas maka penulis ingin melakukan 

penelitian tentang : “Persepsi Masyarakat Desa Panyabungan Terhadap 

Produk Gula aren Desa Sipapaga Kecamatan Panyabungan Kabupaten 

Mandailing Natal” 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan Pembatasan  masalah yang telah ditemukan diatas, maka 

rumusan masalah yang di angkat adalah: 

1. Bagaimana persepsi masyarakat Panyabungan  tentang produk gula 

aren desa Sipapaga? 

2.  Faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi persepsi Masyarakat 

Panyabungan terhadap produk gula aren desa Sipapaga? 

C. Identifikasi Masalah  

Berdasarkan latar belakang, maka permasalahan dapat diidentifikasi 

sebagai berikut;  

1. Ketidaksesuain harga dengan kualitas produk gula Aren Sipapaga 

2. Persaingan harga antar kompetitor pengrajin Gula aren Sipapaga 

3. Ketidakmampuan konsumen untuk menjangkau harga Gula aren Sipapaga 
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D. Pembatasan Masalah  

Pembatasan masalah pokok permasalahan yang akan dilakukan dalam 

laporan ini agar penyusun dan pembahasan penulis dapat berfokus dan terarah 

dengan jelas. Adapun pembatasan masalah yang akan disajikan adalah: 

1. Persepsi masyarakat Panyabungan  tentang kualitas produk gula aren 

desa Sipapaga 

2. Faktor-faktor yang mempengaruhi persepsi Masyarakat Panyabungan 

terhadap produk gula aren desa Sipapaga  

E. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui Persepsi 

Masyarakat Desa panyabungan Terhadap Produk Gula aren Desa Sipapaga 

Kecamatan Panyabungan Kabupaten Mandailing Natal, Tanaman Aren. 

F. Manfaat Penelitian 

Adapun kegunaan penelitian yang diharapkan dapat diperoleh dari 

penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Manfaat bagi penulis 

a. Membantu membuka wawasan mahasiswa untuk memecahkkan suatu 

masalah yang berada didunia perusahaan. 

b. Penulis dapat menambah pengetahuan tentang materi teori kuliah agar 

dapat melakukan riset ilmiyah dan menyajikannya dalam karya ilmiyah 

yang baik.  

2. Manfaat bagi Masyarakat Desa Sipapaga  

Penelitian ini dapat dijadikan acuan infotmasi dalam memberikan 

layanan jasa kepada pengunjung, serta berguna untuk Persepsi Masyarakat  

Terhadap Produk Gula aren. 

3. Manfaat bagi institut pendidikan 

 Bagi institut diharapkan dapat menjadi umpan balik bagi Sekolah 

Tinggi Agama Islam Negri Mandailing Natal, khusnya yang berkaitan 

dengan Persepsi Masyarakat  Terhadap Produk Gula aren. 

 

 


	667595637dcb1e040bea09a256ded779994f04a28df8b858c42270508018ad49.pdf
	667595637dcb1e040bea09a256ded779994f04a28df8b858c42270508018ad49.pdf



