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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah di lakukan pada CV. Kampoeng 

kaos madina yaitu tentang :  

1. Peranan sistem pembayaran Quick Response Code Indonesia Standard 

(QRIS) dalam meningkatkan minat konsumen untuk berbelanja di UMKM 

Kampoeng Kaos Madina (KKM) sangat efektif, dilihat dari transaksi 

konsumen yang banyak melakukan pembayaran secara nontunai, dengan 

adanya QRIS di CV. Kampoeng Kaos Madina ini minat beli konsumen 

semakin meningkat, mungkin karena kenyamanan dan kemudahan saat 

berbelanja tidak perlu menunggu uang kembalian. Hanya dengan memindai 

barcode dari pada transaksi dengan uang tunai. 

2. Kendala penerapan sistem pembayaran Quick Response Code Indonesia 

Standard (QRIS) pada UMKM Kampoeng Kaos Madina (KKM) dalam 

penggunaan sistem pembayaran menggunakan QRIS, Kendala pada 

penggunaan kanal pembayaran ini yaitu pada kekuatan jaringan internet 

yang kurang baik membuat proses transaksi terhambat di tokonya, nominal 

harga yang tidak otomatis tertuliskan dan sebagian konsumen masih kurang 

pengetahuan tentang pembayaran digital.  

3. Pemanfaatan Quick Response Code Indonesia Standard (QRIS) terhadap 

pengembangan UMKM Kampoeng Kaos Madina (KKM) manfaat 

penggunaan QRIS dalam mengembangkan usaha UMKM KKM sangat 

maksimal. Dampak dari transaksi non tunai ini memberikan keuntungan 

untuk uasaha UMKM KKM karena pembelian konsumen dan penjualan 

juga meningkat. Dengan adanya QRIS  
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B. Saran 

Berdasarkan penelitian tersebut peneliti memberikan sedikit saran: 

1. Bagi pihak penyedian jasa sistem pembayaran perlunya adanya program 

sosialisasi sesering mungkin bagi sektor menengah kebawah mengingat 

antusias masyarakat terhadap sistem pembayaran Quick Respon Code 

Indonesian Standard yang masih tergolong baru. Dan bagi para pelaku 

usaha perlunya mengikuti perkembangan zaman melihat pangsa pasar saat 

ini semuanya sudah serba mudah baik dalam pembelian dan pemabayaran. 

2. Bagi CV. Kampoeng Kaos Madina supaya meningktkan pelayanan yang 

lebih baik, selain itu dalam menggunakan transaksi yang mengikuti zaman, 

CV. Kampoeng kaos madina sebaiknya juga melakukan inovasi terhadap 

promosi-promosi di media sosial lebih maksimal bukan hanya berjualan 

melalui isntagram saja tapi bisa di kembangkan penjualannya melalui 

platform shopee, tiktok, lazada dan platform lainnya agar pembeli semakin 

banyak yang tertarik dengan produk yang CV. Kampoeng kaos madina. 

3. Bagi peneliti selanjutnya supaya melakukan penelitian dengan metode 

kuantitatif untuk mencari ke valitan data tentang peningkatan pendapatan 

CV. Kampoeng kaos madina ini setelah adanya pembayaran melalui QRIS. 
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