BAB V
PENUTUP
A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil analisis data penelitian dan pembahasan yang telah
dikemukakan pada bab sebelumnya, dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut :

1. Berdasarkan hasil uji parsial (uji t) diketahui bahwa pengaruh masing-masing
variabel yaitu pelayanan dan lokasi secara parsial mempunyai pengaruh yang
signifikan terhadap keputusan masyarakat menabung di Bank Muamalat KCP
Panyabungan.

2. Berdasarkan hasil uji simultan (uji f) diketahui bahwa variabel pelayanan (X1),
lokasi (X2) secara bersama-sama (simultan) brpengaruh dan signifikan terhadap
keputusan masyarakat meabung di Bank Muamalat KCP Panyabungan.

3. Berdasarkan hasil uji koefisien determinan (R?) diketahui bahwa pelayanan (X1)
berpengaruh terhadap keputusan menabung sebesar 29,2%. Sedangkan sisanya
(100% - 29,2% = 70,8 %) dipengaruhi oleh variabel lain diluar regresi ini.
Sedangakan lokasi (X2) berpengaruh terhadap keputusan menabung sebesar 7,2%.
Sedangkan sisanya (100% - ,2% = 92,8 %) dipengaruhi oleh variabel lain

diluar regresi ini.

B. Saran
Pada penelitian ini, adapun saran yang akan diberikan oleh penulis untuk
penelitian yang akan datang maupun bagi pihak yang terkait dalam penelitian ini
sebagai berikut :
1. Hasil penelitian ini merekomendasikan bagi setiap usahawan agar lebih
memperhatikan lokasi dan meningkatkan pelayanan agar usaha yang dijalankan

dapat berkembang dan dapat menambah jumlah konsumen.
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2. Hasil penelitian ini juga merekomendasikan bagi setiap Bank agar memperhatikan
tempat parkir yang disediakan lebih luas agar konsumen yang datang lebih
nyaman untuk memarkir kendaraannya baik itu roda dua ataupun roda empat.

3. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan hasil yang didapatkan pada penelitian ini
dapat dijadikan sebagai bahan revisi untuk penelitian selanjutnya dan sebaiknya
ada pengembangan variabel yang belum diteliti dalam penelitian ini yang terkait

dengan pengaruh pelayanan dan lokasi terhadap keputusan nasabah menabung.
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