BAB V
PENUTUP
A. Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dan pembahasan yang
telah di uraikan di BAB IV, maka penulis menyimpulkan hasil penelitian yaitu

sebagai berikut:

1. Peluang Bank Syariah Indonesia terhadap pengembangan produk tabungan
pasca merger yaitu, mayoritas penduduk muslim, memiliki aset yang cukup
besar dan penetrasi pasar yang sangat luas.

2. Tantangan Bank Syariah Indonesia terhadap pengembangan produk
tabungan pasca merger. yaitu, sosialisasi dan promosi belum maksimal,
rendahnya kualitas SDM, masih kurang perluasan jaringan kantor seperti
fasilitas ATM khususnya di pelosok desa, dan dukungan pemerintah belum
penuh.

3. Faktor-faktor yang mempengaruhi pengembagan produk tabungan pasca
merger ada 3 yaitu, Faktor Lingkungan, Faktor Agama dan Faktor Yuridis.
Dari 3 faktor tersebut mampu mengembangankan produk tabungan Bank
Syariah Indonesia.

B. Saran
Berdasarkan penelitian yang dilakukan, maka penulis memberikan saran
sebagai berikut:

1. Bank Syariah Indonesia harus mampu memanfaatkan peluang-peluang

yang ada dan mampu menghadapi tantangan-tantangan yang ada.2.



89

92
2. Peneliti selanjutnya diharapkan untuk mengkaji lebih banyak sumber

maupun referensi yang berkaitan dengan Bank Syariah Indonesia agar hasil
penelitian dapat lebih baik dan lebih lengkap lagi.

3. Bagi penulis sendiri semoga dapat menjadi penambahan wawasan
keilmuan dimasa yang akan datang khususnya di bidang Perbankan

Syariah.
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Lampiran 1 Pedoman wawancara

Daftar Pertanyaan wawancara

A. Bagaimana peluang Bank Syariah Indonesia terhadap pengembangan
produk tabungan pasca merger?

1.

2.

Apa saja peluang BSI dalam melakukan pengembangan produk tabungan?
Bagaimana BSI dalam memanfaatkan peluang tersebut?

Bagaimana BSI melakukan inovasi dalam mengembangkan produk
tabungan?

Apakah produk tabungan BSI sudah mampu bersaing?

Bagaimana BSI ~dalam menghadapi perkembangan tekniologi yang
semakin berkembang setiap zaman?

Bagaimana strategi pemasaran BSI dalam meningkatkan minat menabung
masyarakat demi mengembangkan produk tabungan?

B. Bagaimana tantangan Bank Syariah Indonesia terhadap pengembangan
produk tabungan pasca merger?

1.

Apa saja tantangan BSI dalam melakukan pengembangan produk
tabungan?

Bagaimana BSI dalam menghadapi tantangan tersebut?

Menurut anda, mengapa BSI masih minim fasilitas ATM di pelosok desa?
Bagaimana hubunngan BSI dengan pemerintah untuk meningkatkan minat

menabung di BSI?

Faktor apa saja yang mempengaruhi pengembangan produk tabungan

Bank Syariah Indonesia pasca merger?

1.

Apa saja hal-hal yang mempengaruhi pengembangan produk tabungan
Bank Syariah Indonesia?

Mengapa faktor tersebut dapat mempengaruhi pengembangan produk
tabungan Bank Syariah Indonesia?

Apakah faktor lingkungan dapat mempengaruhi pengembangan produk
tabungan di BSI?



4. Menurut anda, apakah para ulama berperan penting dalam pengembangan

produk tabunga?

5. Menurut anda, apakah mesti ada kerangka hukum yang dibuat?




Lampiran 2 Dokumentasi wawancara

Dokumentasi dengan Pangasian Batubara selaku Branch Manager di BSI
kcp Panyabungan.

Dokumentasi dengan Sutan adharis Siregar selaku Branch
Operatiaon&Servis Manajer di BSI kcp Panyabungan.
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